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Resumen
ejecutivo

Mas de 184 millones de personas a nivel
global son migrantes y refugiados lo que
equivale a 2,3% de la poblacion mun-
dial. EI 57% vive en paises de ingreso alto
(OCDE+ Golfo) y el restante 43% vive en
paises de ingresos medios y bajos (Banco
Mundial, 2023). Colombia aporta a estos
movimientos migratorios ya que cerca del
6% de su poblacion reside en el exterior
(UNDESA, 2020). La didspora del pais se
concentra en pocos paises: 30,3% en Ve-
nezuela, 27% en Estados Unidos, 14,9%
en Espafia, 6,7% en Ecuador y 5,7% en
Chile, es predominantemente femeninay
en edad econdmicamente activa. La emi-
gracion colombiana tiene sus origenes en
los aflos 60’s con las reformas laborales
en Estados Unidos que promovieron la
inmigracion poco calificada y en el boom
petrolero de Venezuela de los afios se-
tenta, incentivada posteriormente por el
conflicto armado junto con la crisis eco-
nomica de los afos 1990s que promovie-
ron la mayor ola de emigracion del pais.

Desde el ano 2015 los flujos de colom-
bianos hacia el exterior vienen en au-
mento, fendmeno que ha sido poco
estudiado, pero que puede estar moti-
vado por la revaluacién del peso, el des-
balance econdmico de Colombia frente a
otros paises, el avance en cobertura de
la educacién superior y la demanda de
mano de obra de los mercados labora-
les internacionales, entre otras razones.
Dado gque la motivacién econémica es un
factor subyacente en la migracion actual
colombiana, mejoras en las politicas que
apoyen la migracion laboral podrian te-
ner una incidencia directa en el bienestar
de los colombianos. Por esta razdn, este
reporte presenta un analisis institucional
de las herramientas con las que cuenta
Colombia para facilitar, acompafiar, y pro-
teger a los migrantes laborales colombia-
nos en las distintas fases del ciclo migra-
torio.
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Porcentaje de Colombianos residiendo
en el exterior por continente (1990-2020)

Continente NUmero de personas Distribucion porcentual
Africa 3.290 0,1%
Asia 3.019 0,1%
Europa 639.821 21,2%
América Latina y El Caribe 1454.013 48,1%
Norte América 893.029 29,5%
Oceania 31.101 1,0%

TOTAL 3’024.273 100%
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Sociales,Division de Poblacion (2020), International Migrant Stock.
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El reciente Reporte de Desarrollo Mun-
dial del Banco Mundial (2023) seiiala
que los movimientos migratorios ac-
tuales se benefician de cambios demo-
graficos por el envejecimiento de la po-
blacién de los paises desarrollados, los
desbalances econémicos entre paises y
el cambio climatico. En efecto, los cam-
bios demograficos que enfrentan los pai-
ses de mayor desarrollo y la busqueda de
oportunidades de las personas de paises
en desarrollo hacen que el flujo migrato-
rio sea incesante. Sin embargo, existen
restricciones en los mercados laborales
y en las regulaciones propias de los pai-
ses de destino que hacen que la migra-
cion pueda ser menos espontdnea. En
este escenario, la gestion y la planeacion
institucional pueden apoyar la migracion
laboral para que se dé en condiciones
mas eficientes (i.e. con mejores empa-
rejamientos), con menores costos tanto
para los migrantes como para los paises
de acogida y que se convierta en una he-
rramienta para el desarrollo productivo
de los paises de origen.

Los paises en donde la emigracion es
parte importante de su economia (i.e.
Bangladesh o Filipinas) han desarrolla-
do sistemas de migraciéon laboral para
proteger y acompanar a la poblacion
migrante laboral. En consecuencia, el
Banco Mundial ha desarrollado un marco
de analisis para entender y evaluar estos
sistemas que se basa en cuatro pilares
gue permiten analizar la migracién como
un proceso integrado, que reconoce las
decisiones individuales cuando la mi-
gracion es por razones econdmicas, que
puede darse multiples veces y en varios
momentos de la vida, observar los cuatro
pilares se encaminan a tener esquemas

que: (i) protejan y acompafien al traba-
jador migrante en las distintas etapas de
su proceso migratorio, (ii) mejoren la in-
formacion de la que disponen para tomar
decisiones, (iii) apoyen el proceso de in-
sercion social y econdmica en el pais de
destino Yy, (iv) mantengan los vinculos con
el pais de origen.

Colombia cuenta con parte de los com-
ponentes criticos de un sistema de mi-
gracion laboral y existe una oportunidad
de bajo costo de integrar los componen-
tes y activar un enfoque estratégico de
emigracion laboral. Para esto es necesa-
rio armonizar y coordinar a las entidades
y a las acciones de politica en torno a una
ruta de acompafiamiento mas robusta
para el emigrante laboral, que tenga en
cuenta todo el ciclo migratorio: pre-parti-
da, periodo de la migracién y el retorno.
Por una parte, las Agencias de Gestidon
y Colocacion de Empleo Trasnacionales,
creadas por la Ley 1636 de 2013, auto-
rizadas por el Ministerio del Trabajo vy
reguladas por la Unidad del Servicio Pu-
blico de Empleo (SPE) son un mecanismo
institucional interesante para promover
el acceso de la poblaciéon a los mercados
internacionales de trabajo. De otra par-
te, a través del Ministerio de Relaciones
Exteriores (MRE) se han firmado diversos
acuerdos que buscan mejorar la movili-
dad laboral de los colombianos. En 2014
Colombia y Espafia firmaron la iniciativa
“Movilidad de talentos para la transfe-
rencia de conocimiento y desarrollo” vy
en 2021 se firmo un convenio con Espa-
fia, Portugal, Republica Dominicana, Bra-
sil, Nicaragua, Panama y Guatemala para
facilitar la movilidad de investigadores,
empresarios, y estudiantes de practica.
Adicionalmente, Colombia ha avanzado



en el desarrollo de politicas que protegen
a los colombianos en el exterior hacien-
do énfasis en el fortalecimiento cultural
y de proteccion social, sin embargo, es-
tas estrategias no tienen un énfasis en la
movilidad laboral ya que no reconocen
el ciclo migratorio ni de las necesidades
particulares de los migrantes.

El diagndstico evidencia que en Colom-
bia la migracién laboral no se promueve
actualmente como una estrategia para
el desarrollo. En este sentido, la inter-
mediacion y otras acciones adicionales
no fueron incluidas en la reciente Politica
Integral Migratoria (PIM) expedida en el
afio 2021, ni se reconoce el rol del Minis-
terio del Trabajo ni de la SPE como acto-
res claves de la gestion de la migracion
laboral internacional. La mencién que se
hace se refiere al apoyo en el retorno de
los colombianos por parte de la Agencia
Publica de Empleo del Servicio Nacio-
nal de Aprendizaje (SENA)-que es la de
mayor trayectoria en el pais-pero no se
menciona a otros actores claves del eco-
sistema de migracion laboral del pais.

Por lo anterior, es critico ampliar el co-
nocimiento de la emigracion laboral ac-
tual, teniendo en cuenta las necesidades
de la demanda internacional y haciendo
una caracterizacion del migrante labo-
ral colombiano. Es escasa la literatura
sobre el proceso emigratorio colombiano
actual, en relacién con las ocupaciones
criticas que demanda el mercado laboral
tanto dentro como fuera del pafs, las ne-
cesidades de entrenamiento y formacion
para el trabajo (incluyendo la formacion
en lenguas extranjeras), la portabilidad
de competencias, verificacion de condi-
ciones laborales, uso de remesas, expec-

tativas de acuerdo con el ciclo de vida y
garantia de derechos de proteccién so-
cial. Estos elementos servirian de insumo
para una estrategia integral que tenga en
cuenta los marcos legales necesarios, la
generacion de acuerdos multilaterales y
bilaterales para la movilidad laboral en
sectores claves y que no generen riesgos
de fuga de cerebros, y acuerdos para de-
sarrollo de habilidades (como los Global
Skills Parnerships), entre otros. También
es importante apoyar a los responsables
de la politica migratoria laboral, asignan-
do un presupuesto suficiente que contri-
buya con el disefio de una institucionali-
dad mas robusta, reforzando los equipos
técnicos, los sistemas de informacion vy
buscando un espacio de didlogo inte-
rinstitucional en donde se articulen las
acciones de apoyo al migrante laboral
colombiano a lo largo de todo su proce-
so migratorio, vinculado a las prioridades
gue tenga el pais en materia de desarro-
llo y de formacion de capital humano.
Este acompafiamiento tiene ademas el
potencial de incidir en el bienestar de los
hogares de las personas migrantes al fa-
cilitar procesos migratorios legales, segu-
ros y exitosos.



Potenciales opciones de politica para lograr
avanzar hacia un sistema de migracion laboral

Area Ejemplos de opciones de politica

Coordinacion interinsti-
tucional para la migra-
cion laboral colombiana

Ampliar el conocimien-
to sobre sistemas de
migracion internacional
y herramientas legales
para el manejo institu-
cional de la migracién
laboral internacional

Integrar los elementos
de politica existentes
que avancen a un diseiio
de politica robusto

Generar una agenda de
estudios sobre aspec-
tos relevantes de la
migracion internacional
laboral colombiana

Establecer mecanismos
de financiamiento para
el desarrollo del sistema
de migracion laboral

Conformar una mesa técnica y establecer su mecanica determinan-
do roles, acuerdos y cronogramas. Se requiere de un espacio de alto
nivel en el cual se permita establecer las necesidades y objetivos de
politica en materia de migracion laboral internacional colombiana de
corto, mediano vy largo plazo, en el marco del Sistema Nacional de
Migracion que cred la Politica Integral Migratoria del Pais.

Conocer con mayor profundidad la experiencia de otros paises que
hayan conformado sistemas de migracion laboral, por ejemplo, Fi-
lipinas y Bangladesh.

Conocer mecanismos de alianzas entre paises que permitan coordi-
nar el desarrollo de habilidades y destrezas que amplien la insercion
laboral de la poblacién migrante en mercados internacionales: Alian-
zas Globales para el Desarrollo de Habilidades (Global Skills Partners-
hips), Acuerdos de acreditacidn (Accreditation Accords), Acuerdos de
reconocimiento mutuo (Mutual Recognition Agreements).

Ampliar los marcos normativos internacionales y crear corredo-
res para la migracién laboral internacional que tengan en cuenta
el apoyo necesario en la pre-partida, el proceso de la migracion, y en
el retorno.

Articular las acciones del MRE, el Ministerio de Trabajo, la SPE y el
SENA: desarrollar los convenios firmados con otros paises con accio-
nes precisas que involucren a todas las Agencias Trasnacionales de
Gestion y Colocacion de Empleo ampliando el cambio de accién des-
de la pre-partida hasta el retorno, incluyendo el fortalecimiento de
las habilidades y destrezas contantes de los trabajadores migrantes
internacionales. Garantizar espacios de coordinacion uUnicos con los
demas paises para evitar fragmentacién y atomizacion de esfuerzos.

Ampliar el conocimiento sobre las caracteristicas de la emigracion
laboral colombiana, el cual puede abarcar:

1. Sectores econdmicos donde se requiera fuerza laboral que pueda
entrenarse en Colombia y en otros paises.

2. Fuentes de informacion oficiales y recursos disponibles que permi-
tan realizar los diagndsticos necesarios.

3. Principales regiones emisoras de poblacion migrante laboral con el
fin de focalizar los esfuerzos de politica y el trabajo en territorio.

Disefar un plan de accion que permita establecer las necesidades
financieras, técnicas, humanas y tecnoldgicas para el desarrollo un
sistema de migracion laboral mas robusto.



( X X |
Introduccion

De acuerdo con el Reporte de Desarrollo Mundial del Banco Mundial para 2023,
mas de 184 millones de personas a nivel global son migrantes y refugiados, lo
que equivale a 2,3% de la poblacion mundial. El 57% vive en paises de ingreso alto
(OCDE+ Golfo) y el restante 43% vive en paises de ingresos medios y bajos. 8 de cada
10 migrantes en el mundo son econdmicos y el resto son refugiados!. Colombia, es un
pais con una tradicion emigratoria fuerte, con cerca del 6% de su poblacién residiendo
por fuera del pais (UNDESA, 2020). Adicionalmente, el pais se ha convertido tanto en
un pais receptor con mas de 2.508.242 migrantes de Venezuela que hacen parte del
Registro Unico de Migrantes Venezolanos (RUMV), como en un pais de transito regular
e irregular de migrantes que buscan llegar a otros destinos regionales, incluyendo los
recientes transitos por el golfo del Darién para continuar su travesia hacia Centroamé-
rica y el norte del continente?.

A pesar de la relevancia de estos ultimos movimientos migratorios, este documento
centra su analisis en la emigracion laboral colombiana. Para esto, utiliza el marco
conceptual desarrollado por el Banco Mundial a la luz de experiencias recogidas en
otros paises que estan trabajando en la consolidacién de sus sistemas de migracion
laboral. Este marco conceptual se basa en los determinantes del acceso al mercado
laboral internacional y que permiten que se desarrolle el ciclo de la migracién: alista-
miento de la migracion incluyendo los marcos legales y de politica, la migracién, y el
retorno.

Colombia se ha convertido en un lider global en materia migratoria, pero es poco co-
nocido el proceso de emigracidn laboral regular desde Colombia hacia otros paises.
La didspora colombiana continla creciendo y es casi tres veces superior a los niveles
de 1990°. Cifras recientes de los movimientos anuales migratorios permiten observar

1 —Banco Mundial (2023). Reporte de Desarrollo Mundial: Migrantes, Refugiados y Sociedades.

2 — De acuerdo con UNDESA, cerca del 85% de los colombianos residentes en el exterior viven principalmente en
Estados Unidos, Canada, Ecuador, Espafia y Chile.

3 — UNDESA (2020).



una poblacién emigrante concentrada entre los 25 y los 40 afios, con baja representa-
cion de personas dependientes (menores a 15 afios y mayores 70 afios), con una alta
representacién femenina (83,5 hombres por cada 100 mujeres), y que se concentra
en pocos paises: Venezuela (30,3%), Estados Unidos (27%), Espafia (14,9%), Ecuador
(6,7%) y Chile (5,7%). Aunado a esto, existe poca informacion de los colombianos que
salen de manera irregular del pais o que residen de manera irregular en otros paises.

De otra parte, el éxodo reciente de migracion desde Venezuela ha traido también
un flujo creciente de poblacién retornada, aunque no se tiene una cifra oficial. Para
ser reconocida una persona como retornada, debe registrarse en el Registro Unico de
Retornados (RUR) y comprobar una estancia mayor a tres afios en el exterior, por lo
gue se asume que existe una subestimacion en el registro oficial, en parte por este
ultimo requisito y en parte porque se desconoce la existencia de Ley del Retorno. Sin
embargo, los movimientos anuales migratorios reflejan que entre el aflo 2012 y el afio
2022 las entradas de colombianos al pais aumentaron 50,2%, motivadas principalmen-
te por residencia y turismo®.

Este diagndstico busca evaluar y entender cdmo se gestiona la emigracion, con foco
en aquella de caracter laboral, bajo una perspectiva institucional como apoyo a la
construccion de herramientas de politica que puedan enmarcarse en la Politica Inte-
gral Migratoria (PIM) de Colombia. Se desarrolla a partir del conocimiento generado
por el Banco Mundial luego de décadas de trabajo en temas de migracién laboral.
Utiliza como marco de referencia el Reporte de Desarrollo Mundial del Banco Mundial
2023 “Migrantes, Refugiados y Sociedades” y se nutre de andlisis realizados por otros
equipos sobre los sistemas de migracion laboral en diferentes paises y regiones.

El diagndstico se divide en cinco secciones adicionales a esta introduccidn. En |a pri-
mera se presenta el marco analitico. En la segunda se analizan las caracteristicas de la
emigracion colombiana. En la tercera seccidn se presenta el diagndstico de los diferen-
tes elementos del sistema de migracion laboral; en la cuarta se resumen los resultados
del anadlisis y se presentan opciones de politica. La Ultima seccion propone una hoja
de ruta con acciones criticas para el desarrollo de un sistema de emigracion laboral.

4 — Migracion Colombia. Flujos migratorios (2022): https://public.tableau.com/app/profile/migraci.n.colombia/viz/
FlujosMigratorios-2022/Inicio



1. Marco analitico
del diagnostico

1.1. LA MIGRACION COMO UNA
OPORTUNIDAD PARA EL DESARROLLO

De acuerdo con el Reporte de Desarrollo Mundial del Banco Mundial (2023) los
movimientos migratorios contribuyen e impactan los mercados laborales tanto en
los paises de origen como en los paises de destino’. Bajo esta dptica, la migracién
estd dirigida por las fuerzas del mercado que pueden corregir desbalances como el
desempleo o la pobreza en paises de origen vy, el envejecimiento de la poblacion y
su correspondiente demanda de poblacién activa en diversos sectores en los paises
de acogida. Su aporte sobre la productividad se relaciona con que los trabajadores
migrantes puedan ser complementarios a los trabajadores existentes en el mercado
laboral del pais de acogida, caso en el cual sus habilidades mejoran el funcionamien-
to del mercado y no convertirse en sustitutos con impactos negativos sobre la oferta
laboral del pais receptor, conllevando a un aumento del desempleo, o simplemente
permanecer excluidos del mercado laboral.

Los migrantes aportan habilidades, cualificaciones y experiencia profesional en los
paises de acogida, pero también generan un costo en su proceso de integracion®. En
los paises de acogida, los migrantes no solamente aportan sus competencias laborales,
sino otros atributos, incluyendo sus caracteristicas personales, sus historias familiares
y su cultura, los cuales entran a interactuar con las caracteristicas de las sociedades
de acogida. De otra parte, requieren provision de servicios sociales, como educacion,
salud y proteccién social, lo que podria representar un costo para los paises recepto-

5 —Banco Mundial (2023). Reporte de Desarrollo Mundial: Migrantes, Refugiados y Sociedades. Este apartado se
sustenta en el capitulo 1 del Informe, particularmente en el desarrollo conceptual de la “Matriz de correspondencia y
Motivo (The Match and Motive Matrix)”.

6 — Ibid. El desarrollo completo de esta perspectiva se encuentra en el capitulo 1 del informe, pag. 25y Cap. 2.



res. En un buen emparejamiento entre el trabajador migrante y el mercado laboral del
pais de acogida los costos de la integracion estan cubiertos por los salarios recibidos
y las deducciones de impuestos hechas a los trabajadores. Sin embargo, dependiendo
del tipo de trabajo, de las condiciones familiares o de la edad, estos costos pueden no
estar completamente cubiertos lo que conlleva a una baja calidad del emparejamiento
(ver Figura 1). Es posible que otros factores afecten también este emparejamiento
como el costo de la prestacidon de servicios y las caracteristicas del sistema tributario
de los paises y por tanto se dé un mejor ajuste del migrante en el pais de acogida. El
reto en los paises consiste, entonces, en aumentar las ganancias de la migracion dis-
minuyendo los costos asociados’.

Ahora bien, los movimientos migratorios estan regulados especialmente en los
paises de destino: estos definen quién puede cruzar las fronteras, a quiénes se les
permite estar legalmente, en qué condiciones y qué derechos estan garantizados, en
la busqueda de su propio bienestar y bajo su soberania®. Estas politicas, asi como fac-
tores econdmicos y sociales en el pais de origen y destino, afectan los incentivos y
decisiones de los migrantes voluntarios antes de viajar, durante su estadia y las deci-
siones de retorno, por lo que los acuerdos bilaterales o multilaterales son herramien-
tas importantes para facilitar la migracion laboral. En resumen, el reporte sefiala que
“La correspondencia se refiere al grado en que las habilidades y los atributos conexos
de un migrante satisfacen la demanda en el pais de destino. Algunos de los beneficios
son una mayor produccion econdmica, una base impositiva mas amplia y una mayor
disponibilidad y asequibilidad de ciertos bienes y servicios. Entre los costos se inclu-
yen una mayor demanda de servicios publicos, los efectos en los trabajadores que
compiten por los mismos puestos y los costos de la integracion econdmica y social. El
motivo se refiere a las circunstancias en las que una persona se traslada en busca de
oportunidades o debido a un ‘temor fundado’ a la persecucion, los conflictos armados
o la violencia en su pais de origen”®.

Adicionalmente, hay dos fendmenos que no tienen precedentes y hacen que la mi-
gracion sea cada vez mas necesaria: los cambios demograficos y el cambio climati-
co®. Mientras que el cambio climatico induce los movimientos principalmente dentro
de los paises, los cambios demograficos han generado una competencia internacional
por trabajadores que logren hacer un buen ajuste (o un buen ‘match’) en los paises
receptores y a su vez permitan mantener el contrato social en sociedades con niveles
de envejecimiento avanzado®. La pregunta es si la poblacion migrante estad equipada
con las habilidades necesarias demandadas por el mercado laboral global*?. El ajuste
de la migracion depende no solamente de la cualificacion de los trabajadores, sino de
los mecanismos para reconocer la portabilidad y homologacion de los titulos v las cer-

7 —Ver WB WDR (2023): https://www.worldbank.org/en/publication/wdr2023

8 — Ibid. El desarrollo completo de esta perspectiva se encuentra en el capitulo 1 del informe. Pag. 27.
9 — Ibid. Panorama General. “Matriz de Correspondencia y Motivo”. Pag. 6

10 — Ibid. El desarrollo completo de esta perspectiva se encuentra en el capitulo 3 del informe.

11 - Ibid. Pag. 71.

12 —Ibid. Pag. 72.



tificaciones de competencias, el género, la edad, el desempefio en otros idiomas, las
propias condiciones del mercado laboral, las condiciones y obligaciones familiares, la
portabilidad de la seguridad social y la diferencia en las politicas entre paises de des-
tino y origen. Los migrantes mejor preparados incurren en menores costos antes de
emprender el viaje y logran beneficios mas rapidos en el corto plazo. Al contrario, los
trabajadores que se desempefian en labores para las que estan sobrecalificados, que
no corresponden a sus titulos o certificaciones, generan una pérdida de capital huma-
no en el pais de origen, bajos salarios, menor beneficio y experimentan una pérdida
de bienestar en el pais receptor.

Figura 1. Matriz de correspondencia y motivo:
una explicacion sencilla de los movimientos
migratorios (The match and motive matrix)
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Fuente: WDR (2023): https://www.worldbank.org/en/publication/wdr2023

La migracion puede beneficiar a los paises de origen si existe una estrategia para
su desarrollo®. Desbalances en desarrollos tecnoldgicos, ingresos, desempleo o co-
nocimiento en diversos sectores pueden ser subsanados si se generan acuerdos con
los paises de destino para mover trabajadores para incluirse de manera formal en el
mercado laboral a partir de las demandas del mercado internacional, y promoviendo
esquemas migratorios en los cuales el pais de origen logre beneficiarse de las habilida-

13 — Ibid. Capitulo 5.



des adquiridas por el migrante y las aproveche para el desarrollo productivo del pafs.
Un ejemplo clasico del aprovechamiento de la migracidn es la reduccién de los altos
costos en que incurren los migrantes para el envio de remesas o pago de los costos
asociados con la migracion, por lo que aliviar estos costos junto con un adecuado
proceso de acompafiamiento podria mejorar la seleccion positiva de los migrantes la-
borales y los beneficios para el pais de origen (y de destino). Otro ejemplo es generar
beneficios fiscales para emigrantes retornados que quieran generar empresas en su
pais de origen, aprovechando el conocimiento adquirido durante su experiencia mi-
gratoria, o sistemas de aseguramiento a salud para el grupo familiar del migrante (que
permanece en el pais de origen). En este escenario, algunos paises han optado por
establecer incentivos que permitan acompafiar la migracion laboral convirtiendo esto
en una estrategia para su desarrollo econémico.

1.2. LOS SISTEMAS DE MIGRACION LABORAL
COMO ESTRATEGIA DE DESARROLLO

Los paises en donde la emigracion es parte importante de su economia (i.e. Ban-
gladesh y Filipinas) han desarrollado sistemas de migracion laboral para proteger
y acompafiar a la poblacion migrante laboral. La afluencia de migrantes hacia otros
paises como ocurre en Bangladesh o en Filipinas ha impulsado el desarrollo de siste-
mas de migracién laboral que regulan y protegen a los migrantes en cada una de las
etapas de la migracion'®. En consecuencia, el Banco Mundial ha desarrollado un marco
de andlisis para entender y evaluar estos sistemas: Bangladesh®® (2018), Marruecos?®
(2015), Filipinas?’ (2023) o Corea del Sur®® (2018), y los paises del Norte de Centroa-
mérica: El Salvador, Guatemala y Honduras® (2023).

El marco de analisis propuesto busca reconocer y potenciar estos sistemas para
apoyar la migracidn segura, ordenada y regular. Los sistemas de migracién laboral se
pueden definir como el conjunto de entidades, politicas y mecanismos que organizan
la migracion laboral en todo su ciclo, la pre-partida o fase de alistamiento, el proceso
migratorio en si y el retorno, brindando mecanismos que disminuyan la informacién
asimétrica, mejorando la correspondencia en los mercados laborales, disminuyendo
los costos de transaccion y los costos de la integracién (i.e. generando acuerdos para

14 — Banco Mundial (2018). Institutional Assessment of Migration Systems in Bangladesh, pag. 1.

15 — Ibid.

16 — Banco Mundial (2015). Intermediation for overseas employment in Morocco. A Diagnostic of the System a
Related Policy Options.

17 —Ang. A, y Tiongson. E. (2023). Philippine migration journey: Processes and programs in the migration life cycle.
Background paper to the World Development Report 2023: Migrants, Refugees, and Societies. Banco Mundial.

18 — Banco Mundial (2018). Yoonyoung Cho, Anastasiya Denisova, Soonhwa Yi and Upasana Khadka. “Bilateral
Arrangement of Temporary Labor Migration: Lessons from Korea’s Employment Permit System.”. Washington. DC.
License: Creative Commons Attribution CC BY 3.0 1GO.

19 — Banco Mundial. Towards Better Labor Migration Systems in Northern Central America. Overview of findings from
El Salvador, Guatemala and Honduras.



la ampliacién de la seguridad social). Estos sistemas permiten entender la migracién
como un proceso integrado y complejo mas que por momentos inconexos a los cua-
les se les atiende en muchas ocasiones desarticuladamente. Adicionalmente, son una
alternativa a la migracion irregular, insegura o ineficiente, esta Ultima en los casos en
los que la oferta laboral no cumple con las expectativas o cualificaciones del migrante.

Estructurar estos sistemas permite, ademas, mejorar la gestion del recurso humano
al interior de los paises y entre los paises, desarrollar estrategias para que la migra-
cion genere beneficios, por ejemplo, por la transferencia tecnoldgica, asi como tener
trazabilidad de los impactos tanto sociales (i.e. impactos familiares, proteccién social,
salud, educacion, etc.) como econdmicos (i.e. afluencia de remesas, inclusién laboral
y econdmica, aseguramiento en salud y pensiones, inversiones, principalmente en vi-
vienda). Es importante considerar que si bien la migracion laboral es un proceso que
parte de la decision individual motivada por causas multiples, el actual marco legal
internacional y las segmentaciones de los mercados laborales hacen que no baste con
la sola iniciativa de partir hacia otro pais, por lo que brindar estructuras institucionales
permite tener procesos migratorios mas orientados y que disminuyan ciertos riesgos
mitigables para la poblacion migrante.

El marco propuesto para diagnosticar el nivel de avance de los sistemas de migra-
cion laboral se desarrolla a partir de cuatro pilares. El primer elemento es el marco
legal e institucional con que cuentan los paises de origen?. Este pilar contiene los
acuerdos de cooperacién multilaterales, bilaterales, los tratados internacionales, las
leyes y politicas internas de los paises que permiten desarrollar acuerdos y estrategias
para la movilidad laboral. El segundo elemento es la facilitacion en el acceso a los
mercados laborales internacionales para subsanar las asimetrias de informacién que
afectan a los migrantes laborales??, en el que se incluyen los programas de migracion
laboral hacia otros paises, los procesos de intermediacién laboral, la coordinacion ins-
titucional para lograr el acceso en materia de tramites administrativos y gastos logis-
ticos, la identificacién de los sectores demandantes de mano de obra que pueda ser
suplida por el pais de origen, las necesidades de cualificacién de los trabajadores o su
reentrenamiento para cumplir con las expectativas de las empresas demandantes, y
el analisis de los planes de vida y las consideraciones culturales que le permiten al mi-
grante discernir sobre la conveniencia de la movilidad laboral. El tercer pilar es el for-
talecimiento en el acceso, que se refiere a la proteccion laboral de los migrantes en el
pais de acogida??, por ejemplo, en cuanto a proteccién social, orientaciones en materia
legal, apoyo al retorno, entre otros. El cuarto pilar se relaciona con el aprovechamien-
to y mejoramiento de las habilidades de los trabajadores que les permita acceder a
nuevos mercados laborales, incluyendo la insercidon laboral al momento del retorno?.

20 — Banco Mundial (2018). Institutional Assessment of Migration Systems in Bangladesh. Pag. 7.
21— Ibid. Pag. 13.
22 —Banco Mundial (2018). Institutional Assessment of Migration Systems in Bangladesh. Pag. 25
23 — Ibid. Pag. 31.



Es necesario mitigar los riesgos a los que se ven enfrentados los migrantes en los
paises de destino, dadas las asimetrias en el acceso a los derechos, proteccidn, e
informacidn lo que aumenta su vulnerabilidad. Una manera de reducir éstos es brin-
dar informacion al migrante durante todo su proceso migratorio, tener mecanismos
de soporte en consulados y embajadas, mecanismos de financiamiento, acceso al sis-
tema financiero, portabilidad de la seguridad social, entre otros. En relacién con el
aprovechamiento de las habilidades del migrante es importante tener mecanismos
de entrenamiento o reentrenamiento, lo que mejora el ajuste durante el proceso mi-
gratorio, asi como la posibilidad de una validacién de las habilidades ganadas al mo-
mento del retorno. Desafortunadamente, la limitada transferencia de certificaciones
de habilidades y competencias hace que haya una subutilizacion de las habilidades de
los migrantes laborales y un funcionamiento ineficiente de los mercados laborales en
donde son recibidos.

Asi, la estructuracion de los sistemas de migraciéon laboral puede garantizar un
acompaifamiento de las personas migrantes durante las distintas etapas de la mi-
gracion: la pre-partida, la migracion, y el retorno?*. El acompafiamiento implica pro-
mover dentro de la poblacidn las ofertas disponibles, realizar la evaluacion de las hojas
de vida, generar entrenamientos y reentrenamientos para que el ajuste en el mercado
laboral sea el indicado, informar sobre las condiciones de vida y culturales en los pai-
ses de acogida, tener agregados laborales que puedan informar sobre la veracidad de
las ofertas de trabajo y las empresas oferentes, generar informacién sobre los requisi-
tos legales que permitan contar con la documentacion requerida, informar los costos
(incluyendo impuestos) a los que se van a enfrentar los migrantes, los niveles salaria-
les, entre otros. Una vez la persona toma la decision de retornar, puede ser necesario
el apoyo en la logistica y la reintegracion en el pais de origen.

Teniendo en cuenta estas consideraciones conceptuales, en las siguientes secciones
se presenta un recuento de las tendencias de emigracion colombiana, seguido del
analisis institucional de los elementos con los que hoy cuenta el pais para apoyar la
emigracion laboral.

24 —Banco Mundial (2022). Mapa de viaje de los migrantes laborales salvadorefios regulares a los Estados Unidos.



Figura 2. Marco de evaluacion de los sistemas de migracion laboral
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2. Contexto de Colombia
en materia de emigracion

2.1. TENDENCIAS DE LOS FLUJOS
DE LA EMIGRACION COLOMBIANA

Colombia es un pais con una amplia tendencia emigratoria, con una diaspora equi-
valente al 6% de la poblacién. Seguin la Division de Poblacién de Naciones Unidas,
en el aflo 2020, 3.024.273 personas residian en el exterior, casi tres veces mas de lo
registrado en 1990 (1.009.148 personas).

Figura 3. NUmero de Colombianos
residiendo en el exterior (1990-2020)
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La emigracion colombiana ha estado influenciada por factores externos e internos.
Los movimientos migratorios en Colombia hacia el exterior pueden ubicarse tempo-
ralmente desde los aflos sesenta con las reformas migratorias en Estados Unidos que
buscaron atraer profesionales calificados, aunque posteriormente se amplié a obreros
no calificados, empresarios y comerciantes de clase media, situacién que se replicd en
el Reino Unido para atraer mano de obra no calificada?®. Asi mismo, el auge petrolero
de Venezuela de los afios setenta generd una ola migratoria de colombianos hacia este
pais, conformandose asi las primeras didsporas significativas. Posteriormente, en los
afios ochenta el trafico de drogas generd la necesidad de contar con distribuidores y
comercializadores, red que fue reforzando la ola migratoria de los afios anteriores. A
mediados de los afios noventa, América Latina sufre una crisis econdmica sin preceden-
tesy en Colombia esto se suma a la intensificacion del conflicto armado, lo que generd,
hasta el afio 2002, la mayor ola migratoria hacia los paises que hoy son considerados
como hegemonicos: Estados Unidos y Espafia. Cardenas y Mejia (2006) exponen tres
factores que han incidido en la migracion colombiana: la divergencia en el desarrollo
econdmico, que hace atractivo buscar oportunidades en paises de mayor desarrollo;
el ciclo econdmico y politico interno y externo vy, las redes personales y familiares. En
particular, sobre este Ultimo factor, Lépez (2005) sefiala que “los colombianos tienden
a reproducir en las comunidades receptoras sus costumbres, sus formas de organiza-
ciony sumodo de interactuar”?®. En efecto, como se verd mas adelante, una estrategia
de politica migratoria ha sido mantener los lazos culturales a través de las acciones de
la estrategia Colombia Nos Une del Misterio de Relaciones Exteriores.

Una caracteristica de la diaspora colombiana es su concentracion en pocos paises,
en donde los primeros cinco suman 2.562.691 personas. Para 2020, el 84,7% de la
poblacidn colombiana en el exterior residia en cinco paises: Venezuela (30,3%), Esta-
dos Unidos (27%), Espafia (14,9%), Ecuador (6,7%) y Chile (5,7%) y si se cuentan los
siguientes cinco paises se alcanzaba el 92,3% de los emigrantes. Adicionalmente, es
una migracién con predominancia femenina, con un indice de masculinidad de 83,5
hombres por cada 100 mujeres. También es relevante que, si bien a nivel de pais la
mayor concentracién de personas se tiene en Estados Unidos y en Espafia, el 48,1% del
total de la poblacién colombiana residiendo en el extranjero se ubica en América Lati-
na, el 29,5% en Norte Américay el 21,2% en Europa. Esto implica que tener acuerdos
de movilidad laboral en la regidn resultaria sumamente beneficioso, aprovechando los
mecanismos legales ya establecidos que se pueden activar de los cuales se hace refe-
rencia en la siguiente seccién?’.

25— Cardenas, M. y Mejia, C. (2006). Migraciones Internacionales en Colombia, qué sabemos?. Fedesarrollo.
Documento de trabajo. N. 30.

26 — Lopez, D. (2005). Caracterizacion del fendomeno migratorio colombiano. Documento de la Organizacion Colombia
Nos Une.

27 —Naciones Unidas. Departamento de Economia y Asuntos Sociales. Divisién de Poblacion (2020). International
Migrant Stock 2020.



Tabla 1. Porcentaje de Colombianos residiendo
en el exterior por continente (1990-2020)

Continente Numero de personas Distribucion porcentual
Africa 3.290 0,1%
Asia 3.019 0,1%
Europa 639.821 21,2%
América Latina y El Caribe 1'454.013 48,1%
Norte América 893.029 29,5%
Oceania 31.101 1,0%

TOTAL 3’024.273 100%

Fuente: Naciones Unidas. Departamento de Economia y Asuntos Sociales.
Division de Poblacion (2020). International Migrant Stock.

Figura 4. indice de Masculinidad de la
Emigracion Colombiana (1990-2020)
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Fuente: Naciones Unidas. Departamento de Economia y Asuntos Sociales.
Division de Poblacion (2020). International Migrant Stock.

En relacién con los movimientos migratorios regulares, en el aio 2021 el 66,8% de
las entradas y el 63,8% de las salidas del pais las realizaron personas de nacionali-
dad colombiana. El Anuario Estadistico de Movimientos Internacionales es una herra-
mienta estadistica publicada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadi
(DANE) (2022) a partir de los registros de entradas y salidas de la Unidad Administra-
tiva Especial Migracion Colombia (UAEMC), en cuya construccién también participa
la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM). Este registro caracteriza la



entrada y salida de personas al pais segln su ciudadania, pais de origen, destino, gru-
pos etarios y sexo. Segun el Anuario, en el afio 2021 se registraron 8.707.445 movi-
mientos, de los cuales el 51,2% fueron entradas y el restante 48,8% salidas. La mayor
proporcion de entradas y salidas las hacen personas de nacionalidad colombiana, con
un saldo neto de movimientos en este mismo afio de-270.303, es decir, con una ten-
dencia mayor a salir que a entrar al pais, mientras que el saldo neto de movimientos
de personas extranjeras fue de 53.504 en ese mismo afio, con una tendencia mayor a
entrar mas que a salir.

Tabla 2. Numero de entradas, salidas total y saldos de
movimientos internacionales de colombianos (2012-2021)*

Ano Salidas Entradas Total Saldo

2012 3.169.556 2.903.967 6.073.523 -265.589
2013 3.614.215 3.420.547 7.034.762 -193.668
2014 3.913.471 3.738.847 7.652.318 -174.624
2015 3.861.496 3.734.691 7.596.187 -126.805
2016 3.794.529 3.569.534 7.364.063 -224.995
2017 4.016.597 3.809.788 7.826.385 -206.809
2018 4.368.160 4.098.504 8.466.664 -269.656
2019 4.455.008 4.198.315 8.653.323 -256.693
2020 1.265.944 1.291.534 2.557.478 25.590

2021 2.981.014 2.710.711 5.691.725 -270.303

La composicidon de los movimientos por sexo muestra que en el afo 2021 por cada
100 mujeres colombianas que salieron del pais lo hicieron 84,4 hombres colom-
bianos mientras que en el afio 2012 la razén era de 97,5 hombres por cada 100
mujeres. Los flujos migratorios se caracterizan por una predominancia femenina que
desde el aflo 2012 se ha profundizado tanto en las entradas como en las salidas. Adi-
cionalmente, es un flujo representado mayoritariamente por una poblaciéon concen-
trada entre los 30 y 34 afios, con una baja proporcion de nifios y nifias menores a 5
aflos y personas mayores a 70 afios, es decir, que los movimientos migratorios se dan
entre personas econdmicamente activas. En general un tercio de la poblacion femeni-
na saliente estd concentrada entre los 25 y los 39 afios (34,2%) asi como la poblacion
masculina saliente (35,4%), otro tercio se concentra en la poblacién que tiene entre
40y 59 afios, pero hay una sobre representacidén de mujeres entrantes y salientes de
60 a 70 afios (8,5%) sobre el porcentaje de hombres entrantes y salientes del mismo
rango de edad (6,75%).



2. Contexto de Colombia en materia de emigracion

Figura 5. Piramide poblacional de los movimientos
migratorios de entradas y salidas de colombianas
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Figura 6. Distribucion de las salidas de colombianos
segun continente de origen y de destino (2021)
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28 — Ver: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/movilidad-y-migracion/
anuarios-estadisticos-de-movimientos-internacionales

29 — Ver: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/movilidad-y-migracion/
anuarios-estadisticos-de-movimientos-internacionales
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El 64,4% de las salidas en el afio 2021 tuvieron como propdsito el turismo, el 25,1%
la residencia y el 4,3% motivos laborales equivalentes a 126.979 movimientos mi-
gratorios, mientras que en el afio 2012 este porcentaje fue del 8% equivalentes a
252.796 salidas. Es importante notar que entre el afio 2019 y el afio 2021 el propdsito
de viaje con motivos laborales decrecié en un 50,5% presumiblemente por los efectos
de la pandemia por COVID 19 vy los cierres de fronteras. Sin embargo, entre los afios
2012 y 2019, el promedio de reportes de salidas por motivos laborales fue de 271.849
movimientos, con un crecimiento estable entre estos dos afios del 1,5%. El mayor
crecimiento histérico en los movimientos migratorios de salida de colombianos se dio
predominantemente en turismo con un crecimiento del 64,7%, en residencia (36,9%)
y estudio (34,7%) entre 2012 y 2019. Las entradas de colombianos al pais cuyo motivo
de viaje fue laboral pasd de 10.563 en 2012 a 57.091 en 2021. También es importante
anotar, que es posible que parte de las salidas reportadas como turismo en realidad
tengan un propdsito final laboral, inclusive de manera irregular en el pais de destino,
por lo que aumentan relevancia los saldos migratorios antes mencionados.

Recaiio, J. (2022) encuentra que los flujos migratorios regulares de salida desde Co-
lombia también se concentran en pocos paises: Ecuador, Venezuela, Estados Unidos
y Espafia, concentran entre el 65 y 70 por ciento de los flujos de salida®. El estudio
se construye a partir del Registro Estadistico de Migracién Internacional -REMI- del
DANE que integra el Registro de entradas y salidas con el Censo Nacional de Poblacion
y Vivienda 2018, el cual permite caracterizar la migracion de largo plazo (mas de doce
meses) especialmente de la poblacién saliente y la retornada. La investigacion muestra
qgue desde el aflo 2015 existe una aceleracion de los flujos de salida de colombianos,
donde emergen nuevos paises como Chile, estancandose la migracion hacia Venezue-
la y siendo Estados Unidos el principal pais de destino, seguido por Espafia. El autor
encuentra que en los paises hegemodnicos de emigracion como Estados Unidos y Es-
pafia y otros que se han ido sumando paulatinamente, como Canada3, Francia, Italia y
Reino Unido se experimentd una contraccién de los flujos en los inicios de la recesion
del 2008 y una aceleraciéon en el momento en el que sus economias comenzaron la
recuperacion, por lo que la migracién hacia estos paises mas desarrollados esta atada
directamente a los ciclos econdmicos®!. Al respecto el autor sefiala que “cuando se
extienden los problemas de crecimiento en las grandes economias, se frena la deman-
da de trabajo y se desarrollan politicas encaminadas a limitar de una u otra manera
la inmigracion. [...] En el resto de los destinos los flujos de salida que mide el REMI se
caracterizan por un crecimiento constante, probablemente por la menor incidencia de
la recesién y por la practica inexistencia de politicas de contencidon de la inmigracién,
este es el caso de algunos nuevos destinos y es la situacién mas comun en Latinoamé-
rica”3?.

30 — Recafio, J. (2022). Migraciones Exteriores de Colombia. DANE. Pag. 38.
31— Ibid. Pag. 37.
32 —Ibid. Pag. 37.



Tabla 3. Distribucion de los flujos de la emigracion
de Colombia por pais de destino (2005-2019)

Flujos medios anuales Proporcion Proporcion acumulada

2006- 2008- 2015- 2008- 2006- 2008- 2015-

2007 2014 2019 2014 2007 2014 2019
Ecuador 2.864 9.340 1.934 19,2% 18,0% 29,1% 19,2% 18,0% 29,1%
Estados Unidos 7.213 8.023 3.446 22,8% 17,2% 20,1% 42,0% 35,2% 49,2%
Espaia 22.602 1.384 2.867 19,0% 7,0% 13,6% 61,0% 42,2% 62,8%
Venezuela 17.755 17.130 1.960 9,9% 10,5% 3,8% 70,9% 52,7% 66,6%
Panama 6.611 9.708 4.479 5,5% 6,0% 4,6% 76,4% 58,7% 71,2%
Chile 1.322 6.788 7.974 1,1% 4,2% 5,7% 77,5% 62,9% 76,9%
Peru 1.683 4.365 4.974 1,4% 2,7% 4,7% 78,9% 65,6% 81,6%
México 1.948 3.192 10.184 1,6% 2,0% 3,3% 80,5% 67,6% 84,9%
Argentina 1.754 5.038 6.069 1,5% 3,1% 1,9% 82,0% 70,7% 86,8%
Brasil 1.293 3.254 7.928 1,1% 2,0% 2,5% 83,1% 72,7% 89,3%
Canada 3.120 2.718 4.188 2,6% 1,7% 1,3% 85,7% 74,4% 90,6%
Francia 1.905 2.129 3.717 1,6% 1,3% 1,2% 87,3% 75,7% 91,8%
Alemania 998 1.534 2.843 0,8% 0,9% 0,9% 88,1% 76,6% 92,7%
Italia 1.683 1.319 1.539 1,4% 0,8% 0,5% 89,5% 77,4% 93,2%
Reino Unido 1.340 1.254 1.725 1,1% 0,8% 0,5% 90,6% 78,2% 93,7%
Aruba 967 1.403 1.368 0,8% 0,9% 0,4% 91,4% 79,1% 94,1%
Australia 711 862 2.242 0,6% 0,5% 0,7% 92,0% 79,6% 94,8%
Puerto Rico 407 558 2.791 0,3% 0,3% 0,9% 92,3% 79,9% 95,7%
CostaRica 1.195 927 1.004 1,0% 0,6% 0,3% 93,3% 80,5% 96,0%
Rep. Dominicana 599 670 1.245 0,5% 0,4% 0,4% 93,8% 80,9% 96,4%

Fuente: Recafio, J. (2022). Migraciones Exteriores de Colombia. DANE. Pdg. 39.

El REMI registra que entre 2005y 2012, 3.223.284 personas emigraron por 12 meses
y mas, de los cuales 126.156 (3,9%) fueron por motivos de trabajo y de las 2.686.245
entradas de largo plazo 3% fueron por motivos laborales. E| REMI permite observar
que las emigraciones por motivos laborales son crecientes, con saldo neto negativo,
salvo entre los afios 2009 y 2012 en el cual las inmigraciones por motivos laborales su-
peraron a las emigraciones, consistentemente con los periodos de recesidon en paises
como Estados Unidos y Espafia. Los paises de destino de la emigracién laboral mues-
tran que entre el afio 2005 y 2020, el 20,9% se dirigio hacia Espafia, el 19,4% hacia
Estados Unidos, el 8,1% hacia Panam3, el 5,8% hacia México, el 5,7% hacia Ecuador, el
5,5% hacia Peru vy el 4,4% hacia Brasil, el 4,3% hacia Chile, el 3,9% hacia Venezuela y
2,3% hacia Argentina, representando el 80% del total de emigraciones laborales.



2.2. EMIGRACIONY REMESAS

Segun el Banco de la Republica, en el afio 2022 las remesas de trabajadores alcan-
zaron 9.428.81 millones de ddélares®. Entre los afios 2015 y 2019 las remesas recibi-
das venian creciendo anualmente alrededor del 11,8%, entre el afio 2020 y el 2021 el
crecimiento fue del 24,4%, regulandose en 9,7% entre 2021y 2022, representando en
el aifo 2021 el 2,7% del PIB. Este movimiento de las remesas se produce por un au-
mento de los emigrantes colombianos en el exterior y un aumento en la depreciacion
del peso colombiano que incentiva el aumento del flujo de divisas®**. Adicionalmente,
lo expone el mismo Banco de la Republica, desde el afio 2020 ha aumentado el uso de
canales digitales, lo cual ha estado acompafiado por la recepcién de las remesas en
cuentas de ahorro o corrientes, representando en el afio 2022 el 52,59% de la moda-
lidad de pago versus el 47,41% que se pagan por ventanilla®.

Las remesas también tienen un componente regional. Valle del Cauca recibid en el
2022 el 25,8% del total de las remesas, seguido de Cundinamarca con el 16,7%, Antio-
quia con el 16,7% vy la categoria “Sin discriminar” el 10,2% para un total del 69,3%. Las
caracteristicas de estas familias, las razones de la migracién y el uso de las remesas son
elementos para analizar para entender el comportamiento de los migrantes laborales
colombianos.

Figura 7. Flujo de remesas recibidas de trabajadores (2014-2022)
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33 — Banco de la Republica. Remesas de trabajadores: https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/catalogo#fremesas

34 —\Ver: https://www.banrep.gov.co/es/blog/remesas-trabajadores-exterior-aumentan-relevancia-macroeconomica-
colombia

35 — Ver: https://totoro.banrep.gov.co/analytics/saw.dlI?Go&Action=prompt&path=%2Fshared%2FSeries%20
Estad%C3%ADsticas_T%2F1.%20Remesas%2F1,7%20Remesas%20por%20modalidad%20de%20pago_
grafico&Options=rdf&lang=es&NQUser=publico& NQPassword=publico123

36 — Banco de la Republica —Gerencia Técnica— informacion extraida de la bodega de datos el 10/05/2023.



Figura 8. Distribucidn de las remesas de trabajadores
segun departamento de recepcion (2022)
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37 — Banco de la Republica —Gerencia Técnica— informacion extraida de la bodega de datos el 10/05/2023.



CUADRO 1.

Colombia como pais de transito y retorno

En relacidon con los flujos irregulares, Co-
lombia es un pais de transito hacia México,
Estados Unidos y Canada. El Servicio Nacio-
nal de Migracion de Panama (SNM) registré
mas de 500.000 personas de varias nacionali-
dades que atravesaron el golfo del Darién en
2023 de manera irregular. Las principales na-
cionalidades cruzando la selva del Darién son
ciudadanos de Venezuela (328.650), Ecuador
(57.250), Haiti (46.422), China (25.565) y Co-
lombia (18.841). Otras nacionalidades inclu-
yen personas de Chile, Afganistan, Perd, Brasil
e India, entre otros'. No es menor el flujo de
personas migrando por el territorio nacional
qgue conectan el flujo de Centroamérica, pero
la atencidon necesaria de estos movimientos,
salvo por las posibilidades laborales que se
brinde a la poblacion colombiana para desin-
centivar esta salida irregular a través del Sis-
tema de Migracion Laboral, esta por fuera
del alcance del presente diagndstico.

De otra parte, segun el RUR en 2020 se re-
gistraron 2.515 colombianos retornados?.

1 —Tomado de: https://www.datosabiertos.gob.pa/
dataset/migracion-irregulares-en-transito-por-darien-
por-pais-2023

2 — DNP. Observatorio Nacional de Migracion:
https://2022.dnp.gov.co/DNPN/observatorio-de-
migracion/Paginas/Colombianos-retornados.aspx

Los indicadores sobre colombianos retorna-
dos tienen problemas de subrepresentacion
en el registro oficial, sin embargo, se esti-
ma que, en el aflo 2019, esta cifra ascendio
a 11.352 personas, mientras que en el afio
2018 era apenas de 1.663 retornados; entre
2015 y 2023, el numero de retornados con
solicitud de registro autorizada es de 23.245.

Las complejidades para consolidar el registro
sumado a la falta de informacién son causas
de esta subrepresentacion de la poblacién
retornada. Sin embargo, es importante notar
que, si bien no se tienen cifras consolidadas,
es una poblacién ha aumentado con el movi-
miento migratorio de Venezuela desde el afio
2015y que es cobijada por la Ley del Retorno
(2015). De acuerdo con las cifras del Obser-
vatorio Nacional de Migraciones (ONM), mas
de 550.000 personas nacidas en Venezuela
obtuvieron la nacionalidad colombiana de
forma extempordanea a partir del 2015. Por
su parte, ACNUR estima que alrededor de
845.000 colombianos han retornado?.

3 —Tomado de: https://www.acnur.org/pais/
colombia#:~:text=Colombia%20es%20el%20
pa%C3%ADs%20que.retornado%20de%20
Venezuela%20a%20Colombia.



3. Diagnostico de los
elementos del sistema de
migracion laboral en Colombia

3.1. MARCO PARA EL ACCESO:
REGULACIONES DE LA MIGRACION LABORAL

e

1 MARCO PARA
EL ACCESO

El marco para el acceso se refiere a todos los acuerdos y normativas que permi-
ten, facilitan y regulan la movilidad laboral entre dos paises®:. Cuando existen mar-
cos establecidos, la politica migratoria de los paises incluye elementos que tienen en
cuenta a los migrantes laborales, se enlaza con los tratados internacionales existentes
en la materia, se dispone de una normatividad clara que facilita, regula y ordena los
flujos migratorios laborales y que contempla disposiciones para el acompafiamiento
del migrante laboral tanto en su proceso migratorio como en el retorno. Es decir, hay
una estructura normativa ordenada y completa que articula los elementos del sistema
teniendo en cuenta todo el proceso o ciclo migratorio.

38 — Banco Mundial (2018). Pag. 7.



3.1.1. Regulaciones y convenios
firmados a nivel internacional

Colombia cuenta con convenios suscritos de orden internacional que involucran la
movilidad laboral, incluyendo cuatro tratados de libre comercio con capitulos labo-
rales, aunque su aplicacion esta poco desarrollada. Colombia cuenta con ocho trata-
dos ratificados y en vigor que se relacionan con los migrantes laborales (ver Tabla 4),
asi como diferentes acuerdos de libre comercio que hacen referencia al tema. El acuer-
do de cooperacion laboral entre Canadd y Colombia es el mds amplio, contemplando
acciones como la difusién de informacion respecto a los derechos laborales de los
trabajadores migrantes en el territorio de cada una de las partes* y mecanismos reci-
procos de cooperacion que faciliten la movilidad laboral en relacidon con el intercambio
de informacion para fortalecer al trabajador y al empleador sobre el conocimiento
de las necesidades y disponibilidad laboral*. En el acuerdo de Libre Comercio entre
Chile y Colombia*! se dejé establecida la necesidad de identificar areas potenciales de
cooperacion y definir proyectos especificos, sin embargo, los trabajadores migrantes
solo son integrados de manera enunciativa. Con menor énfasis en la migracién laboral,
el Tratado de Libre Comercio entre Colombia y la Unidon Europea se reconoce la im-
portancia de promover la igualdad de trato en materia de condiciones de trabajo, con
miras a eliminar cualquier discriminacién a este respecto frente a cualquier trabajador,
incluyendo los trabajadores migrantes empleados legalmente en sus territorios*’. Lo
mismo ocurre con el Plan de Accion entre Colombia y de Estados Unidos el cual trata
sobre la garantia derechos laborales. Si bien en los tratados no se avanzan en politicas
o planes especificos de movilidad laboral, son un primer paso de entendimiento que
se puede aprovechar, especialmente con aquellos paises en donde la emigracién co-
lombiana estd mas arraigada.

39 — Acuerdo de Cooperacion Laboral Colombia-Canada: https://www.tlc.gov.co/TLC/media/media-TLC/Documentos/
Acuerdo-de-Cooperacion-Laboral.pdf

40— Ibid. Pag. 32.
41— Firmado el 27 de noviembre del afio 2006.
42 —\Ver: http://www.sice.oas.org/tpd/and_eu/Texts_24March2011/ESP/Index_s.asp



Tabla 4.Convenios internacionales suscritos y
ratificados por Colombia en materia migratoria

. Mecanismo de
Convenios

cooperacion

Convenio 88 sobre el Servicio Publico de Empleo OoIT
Convenio 111 sobre la discriminacion (empleo y ocupacion) oIT
Convenio 19 sobre la igualdad de trato OoIT

Convencidn Internacional sobre la Proteccion de Derechos de todos los UN
Trabajadores Migrantes y los miembros de sus familias (A/RES/45/158)
Protocolo adicional a la Convencion de Naciones Unidas contra la Crimi-
nalidad Trasnacional Organizada dirigido a prevenir, reprimir y penalizarla UN
trata de personas, en particular de mujeres y nifios (A/RES/55/25)

Declaracion de Nueva York sobre Refugiados y Migrantes (A/RES/71/1) UN
Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular (A/ UN
RES/73/195)
Agenda 2030 para el desarrollo sostenible UN
(A/RES/70/1)
Decision 545. Instrumento Andino de Migracién Laboral CAN

3.1.2. Politica interna laboral migratoria

El marco regulatorio de esta tematica en el pais es la Politica Integral Migratoria
(PIM), cuya ley fue firmada en el afio 2021, la cual establece definiciones, principios
y lineamientos, aunque con muy bajo énfasis en emigracion laboral. La PIM define
al migrante laboral como una persona que se dedicara, se dedica o se ha dedicado a
una actividad remunerada en un Estado del cual no es nacional. La ley consigna que
un trabajador migrante se define en los instrumentos de la OIT como “una persona
gue migra de un pais a otro (o que ha migrado de un pais a otro) con la idea de ser
empleado, de otra manera que no sea por su cuenta, e incluye a cualquier persona re-

43 —Ver: https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:11200:0::NO::p11200_country_id:102595



gularmente admitida como un migrante”**. Como se menciond en la caracterizacién, la
politica migratoria hacia el exterior ha girado en torno a la conformacion de redes y ha
avanzado hacia establecer ciertos mecanismos de proteccion para los connacionales
en el exterior. Con este espiritu, la ley brinda la competencia al MRE a través de Co-
lombia Nos Une”. La Ley expresa que el Gobierno nacional adelantard campafias para
el uso productivo de las remesas con el fin de ayudar a su inversion en el pais y en ma-
teria estadistica, la PIM sefiala la necesidad de mejorar la informacion de las familias
trasnacionales y de fortalecer la Mesa Sectorial de Estadisticas de Migracién liderada
por el DANE?®, el cual puede ser un espacio donde se articule y se genere conocimien-
to de migracién laboral internacional. Es de notar que las Agencias Trasnacionales de
Gestion y Colocacion de Empleo (ATE) no quedaron mencionadas en la PIM pero son
un componente fundamental en la estrategia del pais para la movilidad laboral, como
se vera mas adelante,

La PIM reconoce multiples mecanismos de coordinacidn interinstitucional, que pue-
den ser espacios importantes para que se desarrolle el sistema de migracién laboral
con acciones a corto y mediano plazo.

e |a Comision Nacional intersectorial de Migracidn encargada de la coordinacion
y orientacién de la PIM¥’.

¢ La Comisidn intersectorial para el Retorno quien coordina las acciones orienta-
das a brindar atencion integral a la poblacion migrante colombiana en situacién
de retorno®.

e |a Comision Asesora para la Determinacion de la Condiciéon de Refugiado —CO-
NARE- a cargo de recibir, estudiar y efectuar una recomendacion al ministro de
Relaciones Exteriores sobre las condiciones de refugio®.

e El Comité de Asistencia a Connacionales en el Exterior. Encargado de evaluary
recomendar al MRE, la asignacion, cuantia y destino de las partidas que se deban
otorgar para la proteccion de los derechos fundamentales de los colombianos en

44 — Departamento Administrativo de la Funcién Publica Ley 2136 de 2021.

45 — Grupo Interno de Trabajo adscrito a la Direccion de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano, para
gestionar iniciativas institucionales que contribuyan a mejorar la calidad de vida de los colombianos en el exteriory
sus familias. Ley 2136 de 2021, articulo 47, capitulo VI.

46 — Con el propdsito de avanzar en la implementacion de la Politica Integral Migratoria que unifique las diferentes
medidas existentes, y tenga como eje el reconocimiento tanto de los colombianos en el exterior, como garantizar el
goce efectivo de los derechos de los migrantes y retornados; la Mesa Sectorial de Estadistica de Migracion, a cargo
del Departamento Administrativo Nacional Estadistico — DANE, definio la necesidad de implementar un Sistema de
Informacién de Estadisticas de Migracion — SIEM, cuyo objetivo es el de organizar, consolidar y difundir la informacion,
de manera que pueda ser utilizada y tratada de forma eficiente, oportuna. Ver: https://www.dane.gov.co/index.php/
estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/estadisticas-de-migracion

47 — Decreto 1239 de 2003.
48 — Decreto 1000 de 2013.
49 — Decreto 2840 de 2013.



el exterior y la atencidn de los casos que por su naturaleza ameriten la asistencia
del Estado. Este comité no tiene decreto reglamentario.

¢ El Comité Evaluador de Casos - Fondo Especial Para Las Migraciones a cargo de
brindar soporte y apoyo econémico al MRE en los casos especiales de vulnera-
bilidad y por razones humanitarias, cuando se requiera asistencia y proteccion
inmediata de connacionales en el exterior®.

e |a Comision Intersectorial de Lucha contra el Trafico de Migrantes es el meca-
nismo técnico y operativo para la coordinacion y orientacion de las acciones que
se adopten contra el trafico de migrantes®?.

e El Comité Interinstitucional para la Lucha contra la Trata de Personas es la ins-
tancia de coordinacion interinstitucional de las acciones que desarrolle el Estado
colombiano a través de la Estrategia Nacional para la Lucha contra la Trata de
Personas®?.

e Ademas, se crea el Sistema Nacional de Migraciones —=SNM-, liderado por el
MRE, como un conjunto armodnico de instituciones, organizaciones de la sociedad
civil, normas, procesos, planes y programas, desde el cual se acompafiara el di-
sefio, ejecucioén, seguimiento y evaluacién de la PIM con el propdsito de elevar el
nivel de calidad de vida de la poblacién migrante.

50 — Decreto 4976 de 2011.
51 — Decreto 1692 de 2016.
52 — Ley 985 de 2005.



Tabla 5. Entidades que componen los mecanismos de coordinacion
interinstitucional de la PIM (tabla continua)

Comision
Nacional
Intersec-
torial de
Migracion
(2003)

Entidades que componen

las comisiones

Ministerio del Interior y de J
Justicia

Ministerio de Relaciones J
Exteriores

Unidad Administrativa Especial
Migracién Colombia

Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico

Ministerio de Defensa v
Nacional

Ministerio de Agriculturay
Desarrollo Rural

Ministerio de la Proteccidn v
Social (hoy inexistente)

Ministerio del Trabajo

Ministerio de Salud y
Proteccién Social

Departamento Nacional de v
Planeacioén
Ministerio de Comercio, v

Industria y Turismo

Ministerio de Educacion
Nacional

Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio

Departamento Administrativo
para la Prosperidad Social

Impuestos y Aduanas
Nacionales

Comision
Intersec-
torial para
el Retorno
(2013)

Comision
Asesora
parala
Determi-
nacion de
la Condi-
cion de
Refugiado
(2013)

Comite
Evaluador
de Casos

- Fondo
Especial
Para Las
Migracio-
nes (2011)

Sistema
Nacional
de Migra-

ciones.
SNM (2021)

v v v
v v
v
v
v



Comision
Nacional
Intersec-
torial de
Migracion
(2003)

Entidades que componen

las comisiones

Policia Nacional

Servicio Nacional de
Aprendizaje — Sena

Unidad Administrativa Especial
de Gestion de Restitucion de
Tierras Despojada

Unidad Administrativa Especial
para la Atencion y Reparacion
Integral de Victimas

Departamento Administrativo
de Seguridad — DAS (hoy v
inexistente)

Instituto Colombiano para
el Fomento de la Educacidn v
Superior — Icfes

Instituto Colombiano de
Crédito Educativo y Estudios v
Técnicos en el Exterior — Icetex

Asuntos Consulares y Comu-

nidades Colombianas en el J
Exterior del Ministerio de

Relaciones Exteriores

Representante a la Cdmara
qgue ostente la curul por la cir-
cunscripcion especial para los
colombianos en el exterior

Mesa Nacional de Sociedad
Civil para las Migraciones

Ministerio Publico, con par-
ticipacion de la Defensoria
del Pueblo y la Procuraduria
General de la Nacion

Registraduria Nacional del
Estado Civil

Comision

Asesora
Comision parala
Intersec- Determi-
torial para nacion de
el Retorno la Condi-
(2013) cion de
Refugiado
(2013)
v
v
v
v

Comite
Evaluador
de Casos

- Fondo
Especial
Para Las
Migracio-
nes (2011)

Sistema
Nacional
de Migra-

ciones.
SNM (2021)



Aunque no quedaron articuladas en la PIM, el pais cuenta con otras instituciones
relacionadas con la gestién migratoria laboral: el MRE a través de la Coordinacion de
Asistencia Connacionales en el Exterior y del Colombia Nos Une, la Direccion de Movi-
lidad y Formacién para el Trabajo del Ministerio del Trabajo (MT) de la que se despren-
de el Grupo de Gestién de Politica de Migracién, el Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA) y la Unidad Especial del Servicio Publico de Empleo (SPE). El MRE es la cabeza
de la Politica Integral Migratoria del Pais y, como ya se ha mencionado, cuenta con “Co-
lombia Nos Une” como el drea encargada de atender y vincular a los colombianos en el
exterior a las politicas publicas. Las acciones de articulacién se realizan a través de los
consulados y con asesores llamados “multiplicadores” cuya mision es la de fortalecer
la organizacién de las comunidades en el exterior. También es la entidad encargada de
gestionar las iniciativas institucionales en materia de seguridad social, adquisicion de
vivienda, apertura de cuentas de ahorros en bancos colombianos desde el exterior, el
aprovechamiento adecuado de las remesas y brinda informacion y orientacion sobre
la homologacion y convalidaciéon de titulos®. De otra parte, el Grupo de Gestion de
Politica de Migracién del MT propone lineamientos de politica sobre migraciones la-
borales, gestiona y hace seguimiento de las ofertas de empleo para la contratacion de
colombianos en el exterior y de extranjeros en el pais. También asesora el desarrollo
de Acuerdos de Asociacion Comercial y Tratados de Libre Comercio en la materia y
coordina los mecanismos de prevencion de la trata de personas y el trafico de migran-
tes®. Finalmente, la Unidad Especial del Servicio Publico de Empleo (SPE), adscrita al
MT, es quien tiene a su cargo la gestion y colocacion de empleo a través de las ATE.

Adscritas al SPE estan las ATE, que se convierten en la piedra angular institucional
para la movilidad internacional laboral de los colombianos que quieren trabajar en
el exterior. Reglamentadas desde el afio 2013, dependen de la SPE y como parte del
mecanismo de proteccidn al cesante deben contar con una certificacién del MT como
primer requisito para luego ser autorizadas®. Aunque su alcance es escaso, la iniciativa
resulta muy interesante dadas las marcadas ventajas para apoyar el migrante laboral.
Segun el Decreto 2852 de 2013, estas agencias pueden brindar servicios basicos de
colocacién relacionados con®®:

e Registro de oferentes, demandantes y vacantes
e QOrientacion ocupacional a oferentes y demandantes
e Preseleccion y remision

e Servicios de informacion y orientacién en cuanto a condiciones geograficas, socia-
les y laborales de los paises de destino

53 — Ver: https://www.colombianosune.com/ejes/servicios

54 — Ver: https://www.mintrabajo.gov.co/empleo-y-pensiones/movilidad-y-formacion

55 — Resolucion numero 334 de 2014 del Ministerio de Trabajo y Resolucion 1481 de 2014.
56 — Establecidos en el articulo 18 del Decreto 2852 de 2013.



e Informacion sobre los requerimientos, tramites legales y administrativos para la
obtencion legal de los documentos migratorios que exigen estos paises (pasapor-
te, visado y permiso de trabajo)

Estas agencias se encargan de los elementos de la pre-partida del migrante, pero por
ley no tienen mayor incidencia en su proceso migratorio ni en el retorno, aunque se
inste a algunos operadores (como las Cajas de Compensacion Familiar — CCF) a que
ayuden a la intermediacion laboral de retornados, pero este proceso no estd conecta-
do con la funcién de intermediacién laboral internacional, es decir, son dos procesos
gue se observan de manera independiente en la politica publica.

CUADRO 2.

9.

Prohibiciones y obligaciones que se deben informar
a los usuarios de las agencias trasnacionales

No postularse en agencias de intermediacién o colocacién no registradas.
No tratar con agencias registradas sin érdenes de empleo.

No tratar con ninguna persona que no sea el representante autorizado de una agencia regis-
trada y autorizada especial para ofrecer servicios hacia el exterior.

No entrevistarse o llevar documentacién fuera de la direccién registrada de la agencia.

No pagar ningun dinero por la tarifa de colocacién. Anunciar que se pueden generar algunos
costos, pero que estos Ultimos sélo podran ser asumidos por el demandante de mano de obra
cuando se haya firmado contrato laboral, tales como: visado, pasaporte, impuesto de aero-
puertos.

No dejarse engafiar por folletos o anuncios que requieran contestacion por correo o que soli-
citen pagos para procesar documentos.

No tratar con centros de capacitacion y agencias de viajes que prometan empleo en el extran-
jero.

No aceptar visa de turista, pues esta es incompatible con la visa que autoriza la actividad y
reconoce el contrato de trabajo.

No tratar con enganchadores de mano de obra.

10.En caso de ser seleccionado, solicitar copia en el idioma espafiol del contrato de trabajo.

Fuente: Resolucion 1481 de 2014 del Ministerio del Trabajo.



3.1.3. Marco legal dirigido hacia el retorno laboral

En el ailo 2012 Colombia expidid la Ley Retorno (Ley 1565) con el objetivo de crear
incentivos tributarios, aduaneros y financieros para los connacionales que quisieran
retornar al pais®’. El acompafiamiento de las acciones a los retornados se establecié a
través de Colombia Nos Une. Para recibir los beneficios la Ley establecid que las per-
sonas debian ser mayores de edad, acreditar una permanencia mayor a tres aflos en el
exterior, no tener condenas vigentes en Colombia ni contra la administracién publica,
no tener mas de doce meses en Colombia después de haber retornado y manifestar a
la autoridad competente el interés de retornar al pais. El primer paso es diligenciar el
RUR, cuya postulacién se analiza por la Comision Intersectorial para el Retorno confor-
mada por MRE y otras entidades de gobierno (ver Tabla 5). Es importante sefialar que
las personas pueden postularse a una de las varias modalidades de retorno®®:

e Retorno solidario: dirigido a colombianos victimas del conflicto armado y perso-
nas en condiciones de pobreza extrema, en este caso, las acciones se articulan a
través de la Unidad de Victimas.

¢ Retorno humanitario o por causas especiales: encaminado a apoyar a connaciona-
les que por alguna situacién de fuerza mayor o causas especiales pongan en riesgo
su integridad fisica, social, econdmica o personal y/o la de sus familiares, asi como
el abandono o muerte de familiares en el exterior. En los casos que un connacio-
nal que retorna padezca de alguna afeccién de salud o patologia que requiera una
atencién médica inmediata, se realiza la articulacion con la respectiva Secretaria de
Salud para atender el paciente. Adicionalmente, se encuentra en implementacién
el Sistema Nacional de Atencion Humanitaria al Retorno, en el cual se ejecuta un
modulo de atencidn humanitaria para poblacion en situacién de vulnerabilidad vy
un componente de recuperacién temprana para fortalecer la estabilizacion de la
poblacién retornada.

e Retorno Productivo: busca desarrollar y asesorar el emprendimiento en proyec-
tos productivos, asi como la orientacion sobre las posibles fuentes de financiacion
a las cuales pueden aplicar de acuerdo con su perfil. Para lo anterior se puede
acceder a la orientacion y a las convocatorias vigentes del Fondo Emprender me-
diante las unidades de emprendimiento del SENA.

57 — Ver acompafiamiento al retorno: https://www.cancilleria.gov.co/footer/join-us/work/plan#:~:text=La%20Ley%20
1565%20de%202012.al%20retorno%20de%20los%20connacionales

58 — Ver: https://www.cancilleria.gov.co/footer/join-us/work/plan#:~:text=La%20Ley%201565%20de%202012.al%20
retorno%20de%20los%20connacionales



e Retorno Laboral: busca permitir el acceso a orientacién ocupacional y capaci-
tacion para mejorar las competencias laborales, a través del SPE. La Ley busco
que este sistema recopilara y compartiera la informacién de los buscadores de
empleo, asi como las vacantes. Dentro de los servicios bdsicos que reciben los
migrantes que retornan estd el analisis de perfiles, aptitudes, conocimientos, cua-
lificacién profesional, y orientacion e informacion laboral. Cabe aclarar que en las
entrevistas realizadas se pudo establecer que el apoyo al migrante laboral esta
muy poco desarrollado. El retorno laboral se retomd en la PIM como aquel que
realiza el colombiano con el fin de recibir orientacion e informacion de las rutas
para emplear sus capacidades, saberes, oficios y experiencias de cardacter laboral
adquiridas en el exterior y en Colombia®°.

En el pilar 4 se describen las politicas implementadas para la poblacion retornada en
el pais, las cuales estan en un nivel de desarrollo incipiente.

3.2. FACILITANDO EL ACCESO:
AYUDAS PARA LOSTRABAJADORES PARA
ACCEDER AL MERCADO LABORAL INTERNACIONAL

)

2 FACILITANDO
EL ACCESO

La facilitacion en el acceso se refiere a la estrategia nacional para generar mejores
emparejamientos en el mercado laboral que beneficien al trabajador migrante. Este
pilar se refiere a los mecanismos que se disponen para la gestién del recurso humano,
por lo que en este componente se encuentran las empresas de intermediacion labo-
ral, los andlisis de demanda laboral, los sistemas de informacion, la facilitacion en los
gastos de viaje, la disminucion en los costos de transaccion y en las asimetrias de infor-
macion. Una facilitacion adecuada se basa en el conocimiento de los mercados vy en la
disposicion de politicas, planes y proyectos articulados entre si, que faciliten el acceso
a puestos de trabajo adecuados segun las cualificaciones, expectativas y proyecto de
vida de las personas migrantes.

59 — Ley 2136 de 2021, articulo 29, capitulo IV.



3.2.1. Elrol de las ATE

Figura 9. NUmero de vacantes en otros paises
registradas por la APE-SENA (enero, 2024)
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Fuente: Cdlculos propios basados en la informacion
de la Agencia Publica de Empleo del SENA®°.

La principal herramienta institucional para acceder a los mercados internacionales
son las ATE. La agencia de mayor trayectoria en Colombia que presta los servicios de
gestion y colocacién trasnacional es la Agencia Publica de Empleo (APE) del Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA). Al momento de elaboracién de este reporte, la APE
estaba ofertando 860 vacantes a nivel internacional en multiples sectores productivos
en paises como Alemania, Estados Unidos, Irlanda, Rumania, Canaday México®, 46,5%
de las ofertas estaban dirigidas a Estados Unidos. El trabajo de la APE se concentra en
la preseleccion de los candidatos quienes se inscriben a través de la pagina Web de la
Agencia®, proceso que no tiene ningun costo ni para la oferta (postulados) ni para la
demanda (empresas). Las hojas de vida son evaluadas directamente por las empresas
demandantes quienes, cabe resaltar, son las que contactan a la APE pues esta no rea-
liza analisis de demanda laboral. La mayor articulacion institucional se da con el MRE
a quien se envia la informacion de las empresas para ser validada por la embajada y
consulados correspondientes para tener certeza de su existencia y legalidad. A pesar
de que en estricto sentido deberia estar articulada con la SPE, en la practica la APE
funciona en paralelo, aunque regulada por la SPE. Una fortaleza de la APE es que al
pertenecer al SENA puede apoyar en la formacién de competencias de acuerdo con
los requerimientos de las empresas, siempre que estas asi o requieran, sin embargo,

60 — Cartelera de vacantes. SENA: https://agenciapublicadeempleo.sena.edu.co/spe-web/spe/cartelera

61 — Tomado de: https://agenciapublicadeempleo.sena.edu.co/Paginas/10-000-vacantes-disponibles-en-Colombia-y-
el-exterior-para-conmemorar-el-D%C3%ADa-Internacional-de-los-Trabajadores.aspx

62 — Ver: https://agenciapublicadeempleo.sena.edu.co/



no participa en el acompafiamiento al migrante cuando esta en otro pais, pero si tiene
dentro de sus funciones apoyar al retornado en su proceso de insercion al mercado
laboral, aunque como se menciond, se percibe que son procesos inconexos que lleva

la entidad.

CUADRO 3.

Acuerdo de Flujos Migratorios entre Colombia y Espaiia

Otro ejemplo del trabajo que viene haciendo
el SENA en colocacién de empleo transnacio-
nal, es a través del Acuerdo de Flujos Migra-
torios Laborales firmado entre Espafia y Co-
lombia en 2001. Este acuerdo ha tenido un
énfasis en los procesos de migracion circular
de trabajadores en el sector de agricultura,
con la participacién en la iniciativa de mo-
vilidad laboral de Gestion Colectiva de Con-
tratacion en el Pafs de Origen, con permisos
de trabajo temporales de hasta 9 meses. De
acuerdo con datos del Ministerio de Trabajo
de Espafia, entre 2003 y 2009, Colombia ob-
tuvo un poco mas de 10.000 permisos de tra-

bajo estacional (Lopez-Sala, y otros, 2016). A
partir de la Gran Recesion en el 2008, la par-
ticipacion en el acuerdo a disminuyo signifi-
cativamente. Sin embargo, desde el afio 2023
se ha reactivado la participacion, lograndose
la colocacién de mas de 2.600 vacantes se-
gun datos del SENA, fundamentalmente en el
sector de agricultura, aunque también se han
tenido algunas vacantes de salvavidas y en-
fermeros/as. De otra parte, el SENA también
viene desarrollando alianzas con el Gobierno
de Quebec en Canad3, Polonia, Austria, entre
otros.

Adicionalmente, el pais cuenta con tres ATE y tres bolsas de empleo registradas,
ademas del servicio prestado por la APE del SENA®. Las bolsas de empleo que actlan
de manera regular en el pais estdn asociadas a tres universidades-Los Andes, La Saba-
na y Cooperativa de Colombia- cuyas ofertas de empleo se destinan exclusivamente a
sus estudiantes y egresados. Las otras entidades son las ATE, entre las que se destacan
las CCF®*, quienes son actores llamados a participar activamente en la gestion interna-
cional del empleo debido a que son entidades que operan a nivel local. Sin embargo,
en la actualidad sélo una CCF participa del proceso de intermediacion laboral hacia el

63 — Resolucién 1481 de 2014. Parédgrafo. Articulo 2.

64 — Las CCF son personas juridicas de derecho privado sin animo de lucro que desarrollan actividades de seguridad
social, dentro de las cuales se encuentran el reconocimiento del subsidio familiar, las prestaciones por desempleo y
los programas de servicios sociales para sus afiliados, dentro del orden de prioridades sefialado por la ley. El subsidio
familiar es una prestacién social pagadera en dinero, especie y servicios a los trabajadores de medianos y menores
ingresos, en proporcion al nimero de personas a cargo, y su objetivo fundamental consiste en el alivio de las cargas
econdmicas que representa el sostenimiento de la familia, como ndcleo basico de la sociedad (LEY 21 DE 1982). Las
CCF reciben los aportes parafiscales del 4% pagados por los empleadores y por las cooperativas de trabajo asociado
y perciben ingresos de otras fuentes, cuya destinacion corresponde a los fines de ley, en armonia con la naturaleza

corporativa que les corresponde (DECRETO 1053 DE 2014).



exterior (Compensar®) y otra se encuentra en proceso de certificacion (Confama®®).
En las entrevistas realizadas para este diagndstico se pudo evidenciar que las agencias
avanzan lentamente hacia la creacién de mecanismos de cooperacion entre ellas de-
bido a las dificultades para encontrar el personal calificado por los empleadores inter-
nacionales y los altos costos que implica la intermediacion laboral.

El rol de las CCF puede ser notable dentro del sistema de migracion laboral que se
conforme. En las entrevistas se pudo constatar que las CCF estan desarrollando es-
trategias de gestion y colocacién teniendo en cuenta los elementos de |la pre-partida,
el acompafiamiento al migrante, y su proceso de retorno. Es de resaltar la ruta de
empleabilidad que estd diseflando Compensar para que las personas puedan acce-
der a los servicios de la agencia (llustracion 3) la cual incluye servicios de inscripcion,
orientacion laboral, capacitacion en competencias laborales, preseleccion y remision,
servicios trasnacionales y seguimiento a la post-contratacion, aunque las agencias se
encuentran limitadas por las funciones tacitas establecidas en la Resolucion 1481 de
2018 que las regula. Adicionalmente, dado que este proceso con las CCF es relativa-
mente reciente, seria deseable que la SPE y la APE brinden acompafiamiento técnico a
las CCF aprovechando su larga trayectoria.

65 — Ver: https://corporativo.compensar.com/agencia-empleo/agencia-trasnacional

66 — Ver: https://www.comfama.com/servicio-de-empleo/empresas/?gclid=CjwKCAjw-70IBhB8EiwAnoOEk33ZTj0aOH
splAWPCOmMYBCQIGTReiE_YlenHfLV2b7iztsZ37-HX5xoCJPcQAVD BwE



3. Diagnostico del sistema de migracion laboral en Colombia

Figura 10. Ruta de servicios de la Agencia
Trasnacional para buscar empleo de Compensar

El candidato registra su hoja de vida en la Plataforma del Servicio Publico de

. Empleo y Fomento empresarial Compensar para aplicar por cuenta propia a
las vacantes disponibles. Debe aportar:

o Pasaporte

o Visas o permisos de trabajo vigentes o en tramite
o Titulos homologados o apostillados
o Idiomas — pruebas estandarizadas del dominio del idioma
La persona puede aportar los documentos al inicio del proceso, en el

1. INSCRIPCION

transcurso de este Compensar le brinda orientacion en caso de que le
falte alguna documentacion.

Algunas de estas actividades incluyen:

o Entrenamiento para presentar adecuadamente una entrevista
o Construccion y definicion del perfil laboral

o Ajuste de la hoja de vida

o |dentificacion y desarrollo de competencias laborales

2. ORIENTACION
LABORAL

o Definicidn de ruta de capacitacion
o Postulacidn a vacantes

Las capacitaciones incluyen:
o Talleres de competencias transversales

o Talleres de competencias claves
o Taller de apoyo

o Cursos de formacion técnica

o Bachillerato

3. CAPACITACION
EN COMPETENCIAS
LABORALES

La asignacién de ruta de capacitacion depende del cumplimiento de
requisitos normativos del participante.

El candidato es remitido a ofertas laborales que se ajusten a su perfil.
En este proceso, el candidato tendra que realizar:

o Evaluacion de competencias

o Aplicacion de pruebas técnicas y sicotécnicas

o Verificacidn de requisitos puntuales para servicios trasnacionales

Una vez la empresa tome la decision de contratacion, se informard a
4. PRESELECCION cada participante vinculado en el proceso y se acompariard al usuario
Y REMISION seleccionado en trdmites de visado y documentacion los que haya lugar.

Servicios de evaluacién:

o Aplicacion de pruebas técnicas y sicotécnicas
o Evaluacién de idiomas

o Validacion de antecedentes Sarlaft

o Valoracion de habilidades y competencias

o Entrevista por competencias

Los candidatos recibirdn formacién y capacitacion en médulos claves para

su proceso de emplearse en el exterior:
o Mddulo de formacion
o Médulos de orientacion y prevencion especializada
o Taller de inmersion cultural, laboral y migratoria del pais de destino
o Taller de adaptacion al cambio y migracién laboral

5. SERVICIOS
TRASNACIONALES

o Taller en migracion, riesgos, delitos, prevencion y oportunidades

Como medidas de seguimiento al proceso de contratacion, la agencia

ofrece acompafiamiento enrelacién a:
6. SEGUIMIENTO o Regularizacién laboral
POSCONTRATACION o Adaptacion al entorno
o Précticas migratorias

o Riesgos y delitos migratorios

Fuente: Agencia de empleo Trasnacional Compensar® (2023).

67 — Ver: https://corporativo.compensar.com/agencia-empleo/agencia-trasnacional
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Un proceso interesante que involucra a las CCF y al SENA es el convenio mutuo de
colocacion firmado en el aiio 2021 por la Unidad del SPE y la Agencia Federal de Em-
pleo de Alemania denominado TEAM (Trabajadores Especializados para Alemania). El
objetivo del convenio es emplear trabajadores colombianos cualificados en un empleo
en Alemania, para lo cual, la Agencia Federal de Empleo Alemana (BA por sus siglas en
aleman) se encarga de buscar empleadores en Alemania, certificando su existencia legal
y verificando las condiciones de trabajo para las personas migrantes. La agencia sirve
de canal de comunicacién durante el proceso y acompafia las entrevistas, por ejemplo,
en aquellas que requieren traduccion. Las personas seleccionadas estan exoneradas de
comisiones y gastos, teniendo otras ventajas adicionales como la financiacién completa
del curso de aleman que asegure alcanzar el nivel requerido por la empresa (A2 o B1)
y el examen del nivel de idioma hasta dos veces, un auxilio econdmico por 400 euros
mensuales desde el inicio del curso hasta el viaje a Alemania, y acompafiamiento en
el tramite de la visa de trabajo®. Los trabajadores seleccionados tienen un contrato de
trabajo durante el proceso de homologacién del oficio en Alemania, contando con un
acompafiamiento basico en el proceso. Luego de la homologacién, el trabajador mi-
grante recibe un contrato a término indefinido. El programa también aspira a brindar Ia
posibilidad de reunificacion familiar y de permanencia ilimitada en Alemania. La SPE con
sus agencias trasnacionales, realizan todo el proceso de preseleccion de candidatos que
son evaluados por la agencia alemana. Con Alemania, Colombia sigue avanzado en una
colaboracion integral en materia de migracién, retorno y movilidad. Otro de los ejemplos
es el proyecto ProRecognition, que gestiona la Cdmara Colombo-Alemana, donde se bus-
ca la homologacién de titulos profesionales y vocacionales para trabajar en Alemania. El
Banco Mundial, con el apoyo de la BA y la SPE se encuentran realizando un estudio cua-
litativo sobre la percepcion de los migrantes y empleadores sobre este proyecto piloto.

Figura 11. Proyecto TEAM

EL PROYECTO TEAM EN UNVISTAZO

9.0

EMPLEADORES PROFESIONES

DE ALEMANIA INCLUIDAS

Iniciado en 2021 entre Ia ° Tecndlogo en electricidad industrial o Mas de 400

Agencia Federal de Empleo = Tecnélogo en telecomunicaciones participantes

EP’Ab)I'y la l(.ijdEad dle Ser\gF?Eo > Tecndlogo en produccién agricola ° 269 en preparacién
blico de Empleo | . .) o Licenciado en educacién infantil para emigrar

para promover la movili- i ) o

dad laboral segura y orde- o Licenciado en educacidn preescolar ° 82 emp!eados en

nada de trabajadores o Tecndlogo en automatizacion de Alemania

cualificados colombianos sistemas mecatronicos o 2 regresaron a

a Alemania. o Técnico en carpinteria metalica Colombia

o Enfermero profesional
.

Fuente: Elaboracion propia con base en la Unidad Especial del Servicio Publico de Empleo (2024).

68 — Ver: https://www.make-it-in-germany.com/es/sobre-nosotros/make-it-in-germany



3.2.2. Mecanismos de monitoreo de la
demanda laboral internacional y la oferta

En Colombia las estrategias para la movilidad laboral internacional no estan acom-
paiadas de andlisis de demanda, no se encuentran conectadas con un analisis in-
terno de la mano de obra migrante o de sus implicaciones para el mercado laboral
interno. El monitoreo de las vacantes es dificil debido a que el Sistema de Informacion
del Servicio PUblico de Empleo-SISE- no cuenta con informacién publica de la gestion y
colocacién de estas agencias, pese a que por ley estas entidades estan obligadas a pre-
sentar informes estadisticos sobre la gestién y colocacion de mano de obra en el ex-
tranjero, brindar informacion de edad, sexo y ciudad de origen del migrante, duracion
del contrato, ocupacidn u oficio de la persona, cargo que desempefie, el lugar o desti-
no donde presta el servicio (ciudad-pais) y la actividad econémica del empleador®. En
las entrevistas realizadas también se evidencié que el SISE no cuenta con los campos
necesarios para la preseleccion de los potenciales migrantes de acuerdo con las ofer-
tas requeridas por los paises, por lo que flexibilizar la plataforma SISE, atendiendo a
los requerimientos internacionales, seria un buen punto de partida en materia de in-
formacidon que permitiria mejorar la gestion de las agencias trasnacionales, al ser una
plataforma integrada para la gestion del recurso humano. También se evidencié que
en este momento no hay andlisis de demanda laboral internacional como pueden ser
analisis de potenciales formaciones que requieran paises con envejecimiento demo-
grafico, ni seguimiento a la oferta, como el nUmero de migrantes colocados segln sus
competencias o posiciones ocupacionales, necesidades de entrenamiento o reentre-
namiento, niveles de seleccién positiva o negativa, entre otros.

Una mirada a las necesidades de mano de obra en los paises hegemdnicos recep-
tores de migrantes colombianos brinda luces sobre los mecanismos que podrian
implementarse para aprovechar la migracion laboral como fuente de empleo. Por
ejemplo, en Estados Unidos se estima que entre 2021y 2031 los asistentes de cuidado
personal y de salud en el hogar creceran en 924 mil empleos, los cocineros en 459 mil
empleos y los desarrolladores de software en 370 mil empleos (BLS, 2021). Segun el
Departamento de Estadisticas Laborales de Estados Unidos, entre 2021 y 2031 las 30
ocupaciones de mas rapido crecimiento requeriran 2,5 millones de personas, con un
crecimiento en el empleo del 28,5%, aunque evidentemente parte sera suplida por el
mercado interno y parte puede ser atendida por la poblacién migrante. Si se tiene en
cuenta en esta clasificacion el nivel educativo, se encuentra que dentro de las ocupa-
ciones sin ninguna credencial educativa los cocineros creceran en 459 mil empleos,
con un crecimiento de 36,6% y un salario medio anual de 30.000 ddlares (precios
del afio 2021). Los asistentes de cuidado personal y de salud en el hogar emplearon
en el aflo 2021 3,3 millones de personas y se estima un crecimiento de 924 mil em-
pleos para el afio 2031. Estas ocupaciones requieren como minimo tener un grado
de bachiller, pero ninguna experiencia laboral previa. Dentro de las ocupaciones con
licenciatura, los desarrolladores de software son los de mayor crecimiento con 970
mil empleos proyectados para el afio 2031 y con nivel de maestria, se requerirdn 112

69 — Resolucion 1481 de 2014. Articulos 9y 11.



mil enfermeras practicantes, las cuales tuvieron un salario medio en 2021 de 120 mil
délares anuales. Dentro del mayor grado de estudio, que se refiere a doctorado, se en-
cuentran los profesores de especialidades de la salud, los cuales tienen un crecimiento
proyectado de 59 mil empleos equivalentes a un crecimiento del 24%°.

Tabla 6. Estados Unidos: ocupaciones de mayor crecimiento en
2021y proyectadas a 2031 (nUmero en miles) (tabla continua)

Cambios
porcen-
tuales en
el empleo
2021-31

Salario
anual
promedio
2021

Experiencia Nombre de las Variacion
laboral en la ocupaciones segun Empleos Empleos en el

ocupacion educacion tipica ne- 2021 2031 empleo
relacionada | cesaria paraingresar 2021-31

Sin credencial educativa formal

Cocineros,

Ninguno 1.255,6 1.715,6 459,9 36,6% $30.010
restaurante

Ninguno Taxistas 128,5 165,1 36,6 28,5% $29.310

. Ujieres, asistentes de o

Ninguno vestibulo y boleteros 63,2 88,8 25,6 40,5% S 24.440

Ninguno ;:;’"es' PRITEDY 37,3 45,9 8,6 23% $38.920
Atletas y

Ninguno competidores 15,8 21,5 5,7 35,7% S 77.300
deportivos

Ninguno Bailarines 6,2 7,7 1,5 24,5% n.d.

Menos de 5 Proyeccionistas de ) 28 0,8 40,3% $29.350

afios peliculas

Diploma de escuela secundaria o su equivalente

Asistentes de
Ninguno cuidado personal y 3.636,9 4.560,9 924 25,4% $29.430
de salud en el hogar

Cuidadoras de

Ninguno ! 290,7 377,6 86,9 29,9% $ 28.600
animales
Trabajadores de

Ninguno servicios y cuidados 104,4 130,4 26 24,9% $29.610
personales, todos los
demas

Ninguno AHEECBESE 52,9 67,2 14,3 27,1% $31.280

animales

Instaladores de
Ninguno energia solar 17,1 21,7 4,6 27,2% S 47.670
fotovoltaica

Arbitros, arbitros y
Ninguno otros funcionarios 13,2 17,4 4,2 31,7% $ 35.860
deportivos

70 —BLS (2022). Table 1.3 Fastest growing occupations, 2021 and projected 2031: https://www.bls.gov/emp/data/
occupational-data.htm



Cambios

Experiencia Nombre de las Variacion orcen- SEIETT)
laboralenla | ocupaciones segun Empleos Empleos enel tEaIes en anual
ocupacion educacion tipica ne- 2021 2031 empleo el empleo promedio
relacionada | cesaria paraingresar 2021-31 P 2021®
2021-31
Ninguno Coreodgrafos 6,3 8,1 1,9 29,7% $42.700
Asistentes de
espectaculos
5 afios o mas vy trabajadores 4,7 5,8 1,1 23,2% $24.170
relacionados, todos
los demas
Sin reconocimiento postsecundario
Ninguno TETER (s SR 11,1 16,1 4,9 44,3% $56.260
de aerogeneradores
Licenciatura
Ninguno PEEIERE LD L 1.425,9 1.796,5 370,6 26% $120.730
software
Ninguno Gerentes de servicios 5, ; 616,9 136,2 28,3% $101.340
médicos y de salud
Analistas de
Ninguno seguridad de la 163 219,5 56,5 34,7% $102.600
informacion
Ninguno Logisticos 195 249,1 54,1 27,7% $77.030
Ninguno Cientificos de datos 113,3 153,9 40,5 35,8% $100.910
a':’rl]izos de5  pesarrolladores Web 95,3 124,1 28,9 30,3% $77.030
Menos de 5 Analistas de
afos investigacion de 104,2 128,3 24,2 23,2% $82.360
operaciones
Maestria
Ninguno TS 246,7 359,4 112,7 45,7% $120.680
practicantes
Ninguno Asistentes Médicos 139,1 177,5 38,4 27,6% $121.530
Ninguno Estadisticos 34,2 45,3 11,2 32,7% $95.570
Ninguno Epidemidlogos 8,6 10,9 2,2 25,8% $ 78.830
Doctorado o grados profesionales
Profesores de
Menosde5  especialidades 246,7 306,1 59,4 24,1% $102.720
afnos de la salud,

postsecundaria




Cambios
porcen-
tuales en
el empleo
2021-31

Salario
anual
promedio
2021®

Experiencia Nombre de las Variacion
laboral en la ocupaciones segun Empleos Empleos enel

ocupacion educacion tipica ne- 2021 2031 empleo
relacionada | cesaria paraingresar 2021-31

Grado asociado

Asistentes de

0,
fisioterapeuta 96,5 122,1 25,6 26,5% $61.180

Ninguno
Asistentes de terapia
ocupacional

Total ocupaciones
Estados Unidos 158.134,7 m 8.317,4 $45.760

Fuente: Departamento de Estadisticas Laborales de Estados Unidos,
Fastest growing occupations 2021 and projected 2031 y Occupational
projections, (2021-31) and worker characteristics (2022).

Ninguno 25,4% $61.730

En Espaifia por otra parte, las actividades que pueden presentar un crecimiento a
corto plazo pertenecen a los sectores de industria y servicios, al contrario de lo que
se prevé en agricultura y construccidn. Segun el Observatorio de las Ocupaciones del
Servicio Publico Estatal (SEPE), el empleo en Espafia llegd a 21.246 mil personas en
2023, de las cuales el 76,3% se concentran en servicios, el 13,3% en construccion, el
6,6% en industria y el restante 3,6% en agricultura’. En relacion con las ocupaciones
con mejor proyeccion, el SEPE prevé que los servicios de comidas y bebidas tendran
la mejor dinamica dado que representan el 12,93% de la contratacidn, seguido de
comercio con el 7,18% y los servicios de edificios y actividades de jardineria con el
3,97%. El informe Tendencias de Empleo en Espafia 202472 muestra los desajustes en
el mercado laboral, sefialando que segun el prondstico del Centro Europeo para el De-
sarrollo y la Formacion Profesional (CEDEFOP por sus siglas en inglés), en el afio 2025
se requerird un 37% de personas de alto nivel de cualificacion, 50% de trabajadores
con cualificaciéon media y un 14% de personal con cualificacion de niveles bajos. Por
ejemplo, existen unas 120.000 vacantes de personal cualificado en el dmbito tecno-
l6gico dificiles de cubrir. El informe sefiala que las ocupaciones mas dificiles de cubrir
son aquellas de nivel medio, que requieren una formacion profesional de nivel medioy
superior, mientras que hay un exceso de alrededor del 40% en mano de obra de menor
cualificacion. El informe sefiala que se esta buscando flexibilizar las condiciones de tra-
bajo de los extranjeros para cubrir las vacantes, asi como recuperar a las personas que
se han ido a trabajar al exterior’®. Tal como se menciond anteriormente, parte de estas
ocupaciones seran atendidas por la oferta interna, pero también son una oportunidad
para que otros paises puedan atender esta demanda.

71— SEPE (2024). Tendencias del Mercado de Trabajo en Espafa 2024. Pag. 11.
— Ibid. P4g. 61.
— Ibid. Pag. 41.



Figura 12. Espana: actividades con mejores
perspectivas para el empleo* (2023)

Servicios de comidas y bebidas

Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor
Servicios a edificios y actividades de jardineria

Servicios de alojamiento

Educacion

Industria de la alimentacion

Comercio al por mayor e intermediarios del comercio
Actividades administrativas de oficina y otras

Actividades de construccién especializada

Actividades sanitarias

Construccion de edificios

Transporte terrestre y por tuberia

Almacenamiento y actividades anexas al transporte
Asistencia en establecimientos residenciales

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento
Actividades de servicios sociales sin alojamiento
Actividades relacionadas con el empleo

Fabricacion de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo
Otros servicios personales

Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas
Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria

Actividades de seguridad e investigacion

Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas
Publicidad y estudios de mercado

Recogida, tratamiento y eliminacion de residuos; valorizacién
Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas
Actividades asociativas

Actividades juridicas y de contabilidad

Industria quimica

Reparacion e instalacion de maquinaria y equipo
Actividades de las sedes centrales y actividades de consultoria
Fabricacion de otros productos minerales no metalicos
Actividades inmobiliarias

Fabricacién de maquinaria y equipo n.c.o.p.

Investigacién y desarrollo
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Fuente: Elaborado por el Observatorio de las Ocupaciones del SEPE a partir de
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los datos del SISPE: Contratos total anual 2023, y del MISSM: Trabajadores

afiliados a la Seguridad Social, 31 de diciembre de 2023.
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*Ordenadas segun peso de la contratacion sobre total (CNAE). Tomado de Tendencias
del Mercado de Trabajo en Espafa, 2024. Observatorio de las ocupaciones.
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Tabla 7. Ocupaciones cuyas vacantes presentaron
mayor dificultad de cobertura - Espana (2023)

Sector Construccion

Sector Agrario

o Operadores de maquinaria agricola movil

o Peones agricolas (excepto en huertas, invernade-
ros, viveros y jardines)

o Peones agricolas en huertas, invernaderos, vive-
ros y jardines

> Peones agropecuarios
o Peones ganaderos

o Trabajadores cualificados en actividades agricolas
(excepto en huertas, invernaderos, viveros y jar-
dines)

o Trabajadores cualificados en actividades foresta-
les y del medio natural

o Trabajadores cualificados en actividades ganade-
ras de ovino y caprino

o Trabajadores cualificados en actividades ganade-
ras de vacuno

o Trabajadores cualificados en huertas, invernade-
ros, viveros y jardines

o Ajustadores y operadores de maquinas-herra-
mienta

o Chapistas y caldereros
o Matarifes y trabajadores de las industrias carnicas

o Mecéanicos y ajustadores de maquinaria agricola
e industrial

o Mecanicos y ajustadores de vehiculos de motor

o Mecéanicos y ajustadores de vehiculos de motos

o Mecéanicos-instaladores de refrigeracion y clima-
tizacion

o Panaderos, pasteleros y confiteros

o Soldadores y oxicortadores

o Trabajadores de la fabricacion de herramientas,
mecanico-ajustadores, modelistas, matriceros vy
afines

Sector Industria

o Albafiiles

o Aplicadores de revestimientos de pasta y mortero
o Carpinteros (excepto ebanistas)

o Electricistas de la construccioén y afines

o Encofradores y operarios de puesta en obra de
hormigén

o Escayolistas
o Fontaneros

o Montadores-instaladores de placas de energia
solar

o Operadores de gruas, montacargas y de maquina-
ria similar de movimiento de materiales

o Otros trabajadores de las obras estructurales de
construccion no clasificados bajo otros epigrafes

o Peones de la construccion de edificios
o Supervisores de la construccion
o Técnicos en construccion

Sector Servicios

o Camareros asalariados

o Cocineros asalariados

o Conductores asalariados de camiones

o Enfermeros especializados (excepto matronas)
o Enfermeros no especializados

o Mecénicos y ajustadores de vehiculos de motor
o Médicos de familia

o Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros
establecimientos similares

o Vendedores en tiendas y almacenes




En Canada las ocupaciones de mayor crecimiento proyectadas al aino 2028, al igual
que en Estados Unidos, son profesionales en enfermeria, asistentes de soportes en
servicios de salud y técnicos en salud’. De acuerdo con el Sistema Canadiense de
Proyecciones Ocupacionales (COPS) con corte a junio del afio 2022, las ocupaciones
de menor crecimiento seran las que no requieren afios de educacién, probablemente
por ser susceptibles de automatizacion como, por ejemplo, soportes de ventas, traba-
jadores en procesos manufactureros o ayudantes de construccién. Las ocupaciones de
soporte en oficinas, que requieren titulo de bachiller tendrdn un crecimiento negati-
Vo, contrario a los asistentes en servicios de salud y ocupaciones relacionadas con el
transporte y operaciones de maquinaria pesada. Entre las ocupaciones que requieren
titulo post secundario, se destacan los técnicos en salud, los para-profesionales en ser-
vicios legales y de educacion y técnicos en arte, cultura, recreacion y deportes. Entre
los profesionales con educacién superior, se destacan los profesionales en enfermeria,
profesionales en salud y en ciencias naturales y aplicadas.

Figura 13. Canada: crecimiento del empleo proyectado a 2028 como porcentaje
de las ocupaciones - Sistema Nacional de Ocupaciones (NOC) a 2 digitos

Servicios de apoyo y otros servicios n.c.p. [67] —
Asistencia en ventas [66] —
Aucxiliares de oficios, trabajadores de la construccién y afines [76] - No requ iere titulo
Trabajadores de la recolecci el paisaji y los recursos naturales [86] ]
Trabaj es en el pr i de manufacturas y servicios publicos [96] 1
Asistencia en el apoyo de los servicios de salud [34] e

Representantes de ventas y vendedores - Comercio mayorista y minorista [64]

Operacién de transporte y equipo pesado, y mantenimiento relacionado [75]

Representantes de servicios y otros servicios a clientes y personal [65]

Otros instaladores, reparadores y prestadores de servicios y manipuladores de materiales [74]
Proveedores de atencién y apoyo educativo, legal y de proteccién publica [44]

Diploma de
secundario

Ensambladores en la industria manufacturera [95]

Operadores de maquinas de procesamiento y fabricacién, y trabajadores de produccién relaci dos [94]
Seguimiento de la distribucién y coordinacién de la programacién [15]

Trabajadores en la agricultura de recursos naturales y produccién relacionada [84]

Asistencia de oficina [14]

Asistentes en servicios juridicos, sociales, comunitarios y educativos [42]
Administrativos financieros, de seguros y relacionados con la empresa [13]
Supervisores de ventas al por menor y de servicios especializados [62]

Técnicos en salud [32]

Supervisores de servicio y servicios especializados [63]

Técnicos en arte, cultura, recreacién y deporte [52]

Técnicos relacionados con las ciencias naturales y aplicadas [22]

Supervisores administrativos y financieros, y administrativos [12]

Ocupaciones en servicios de proteccién publica de primera linea [43]

Mantenimiento y operaciones comerciales de equipos [73]

Supervisores de procesamiento, fabricacién y servicios publicos, y operadores de control central [92]
Operaciones eléctricas industriales y de construccién [72]

Supervisores y técnicos en recursos naturales, agricultura y produccién relacionada [82]

Certificado
postsecundario

Profesional en enfermeria [30]

Gerencia intermedia especializada [1-05]

Profesional en negocios y finanzas [11]

Profesional en servicios educativos [40]

Profesional en salud (excepto enfermeria) [31]

Profesional en ciencias naturales y aplicadas [21]

Profesional en derecho y servicios sociales, comunitarios y gubernamentales [41]
Gerencia intermedia en comercio, transporte, produccién y servicios publicos [7-09]
Gerencia intermedia en comercio minorista y mayorista, y atencion al cliente [06]
Profesional en arte y cultura [51]

Alta gerencia [00]

Educacion
superior

T

20,000 40,000
Crecimiento del empleo por ocupacion

(@)

Fuente: Banco Mundial (2022). Aristizabal, D. Data analysis for a rapid assessment
of sought-after occupations in United States and Canada.

74 — Este andlisis se soporta en |a investigacion de Aristizabal. D. (2022). Data analysis for a rapid assessment of
sought-after occupations in United States and Canada. Consultoria Banco Mundial. Documento interno de trabajo del
grupo de Proteccion Social del Banco Mundial.



El entendimiento de estas necesidades reduce el riesgo de selecciones negativas, es
decir, malos ajustes en el mercado laboral que aumenten el riesgo de procesos mi-
gratorios fallidos. Si bien es importante reconocer que la migracién no forzada parte
de una decision individual, las medidas tendientes a disminuir la informacién asimétri-
ca generan mejores emparejamientos y retornos de la migracién. De otra parte, estas
cifras deben también analizarse a la luz de las necesidades que tiene Colombia en
cuanto a demanda de ocupaciones y habilidades y sus implicaciones para el mercado
laboral interno.

3.3. FORTALECIENDO EL ACCESO:
FORTALECIMIENTO DE LA PROTECCION
LABORAL DE LOS MIGRANTES

3 _L2QX
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3 FORTALECIENDO

EL ACCESO

El fortalecimiento en el acceso se refiere a la disminucién de los riesgos asociados
al proceso migratorio que involucren el bienestar y la proteccion social del migran-
te’®. Buenos sistemas migratorios deben buscar oportunidades que tengan un balance
entre la movilidad y la proteccién de las personas, minimizando los riesgos asociados
a trabajar en mercados laborales internacionales’®. Las medidas contempladas en este
escenario tienen que ver con el apoyo a través de agregados laborales o mecanismos
gue permitan brindar orientacidn en relacion con derechos laborales, documentacion,
asi como medidas que extiendan la proteccidn social para el migrante y sus familias,
permitan el retorno en el momento deseado, y fortalezcan las redes del pais en el ex-
terior como apoyo a la integracién en los paises de destino.

3.3.1. El rol de Colombia Nos Une para la
integracion de los colombianos en el exterior

El MRE a través de Colombia Nos Une ofrece ferias de servicios en los consulados
donde reunen la oferta institucional del Gobierno Nacional siendo el principal me-
canismo de didlogo con los connacionales en el exterior. Las ferias internacionales

75 — Banco Mundial (2018).
76 —Banco Mundial (2018), pag. 25.



son un canal de didlogo en las cuales se presentan iniciativas para la insercién laboral,
el emprendimiento, la afiliacion al sistema de pensiones y la adquisicion de vivienda
en Colombia, posibilidades de ahorro, oferta educativa y la atencién para las victimas
del conflicto armado’’. Desde el afio 2012 se han llevado a cabo 24 ferias cobijando
a 79 mil personas, poco mas de 1% del stock de colombianos en el exterior. En estos
espacios también se presentan muestras culturales, servicios de atencién en salud
gratuitos, servicios consulares, oportunidades para el retorno, entre otros. En relacion
con la gestion y colocacion de empleo, el MRE se enlaza con la APE del SENA, pero no
existe mayor documentacion del resultado de esta articulacién ni los programas desa-
rrollados especificamente en el marco de esta coordinacién interinstitucional.

CUADRO 4.

Entidades participantes de la feria de servicios
para colombianos en el exterior

Cémara Colombiana de la Construcciéon — Camacol
Fondo Nacional del Ahorro

Colpensiones

Unidad de Gestion de Pensiones y Parafiscales UGPP
DIAN

SENA

Entidades financieras

Asociaciones de Colombianos

R O

Programa Colombia Nos Une
10. Migracion Colombia

11.Red Vuelve (previsidon exequial)

Fuente: Informacion publicada en la pagina Colombia Nos Une.

3.3.2. Mecanismos de proteccion
social para el migrante laboral

La proteccion al migrante laboral estd contemplada en el Decreto Unico Reglamen-
tario del Sector Trabajo’® y se da a través del Sistema de Subsidio Familiar. Este sis-
tema estd operado y administrado por las CCF, cubre a las familias de los migrantes en

77 — Ver: https://www.colombianosune.com/ejes/sistema-de-servicios-para-colombianos/ferias-colombianos
78 — Decreto 1072 de 2015.



Colombia y busca generar estrategias de proteccidon para el momento del retorno. El
Subsidio Familiar es una prestacion social que se paga en dinero, especie y servicios y
que tiene como objetivo aliviar las cargas familiares de los trabajadores de bajos recur-
sos. En si es un mecanismo de compensacion del salario que pagan los empleadores,
con posibilidad de afiliacién para los trabajadores independientes, para que los traba-
jadores cuenten con ciertos beneficios para sus familias. En el caso de los trabajadores
migrantes, estos pueden afiliarse de manera opcional e independiente al Sistema de
Subsidio Familiar e incluir a su grupo familiar residente en Colombia, con un porcen-
taje de cotizacion del 2% sobre el ingreso base de cotizacién declarado en la afiliacion
a las CCF. El trabajador y sus familias pueden acceder a todos los servicios del sistema
del subsidio familiar, salvo a la cuota monetaria que se recibe por cada hijo o hija en
etapa escolar y a las prestaciones de proteccién al cesante. Adicionalmente, las CCF
deben promover la ejecucién de programas y servicios sociales para las familias de los
colombianos residentes en el exterior’.

También existen mecanismos para realizar aportes a pension en Colombia a través
de la accién conjunta del Ministerio de Trabajo, las CCF y las administradoras de
pensiones. Estas entidades deben promover la afiliacion a pension de los colombianos
en el exterior y sus familias en Colombia realizando la capacitacién, divulgacién y el
acompafiamiento necesario para tal fin; especialmente cuando no hay convenios de
seguridad social entre el pais de origen y el de destino, como el que hay entre Colom-
bia y Espafia, y otros paises con el convenio Iberoamericano de seguridad social. En
este sentido, se pueden realizar aportes voluntarios al sistema pensional en Colombia,
sin necesidad de realizar aportes a la Salud, mientras que para cualquier trabajador
colombiano es obligatorio aportar a ambos sistemas conjuntamente. El mecanismo de
aportes se hace a través de la Planilla Integrada de Liquidacion de aportes (PILA) de
acuerdo con las directrices del Ministerio de Salud quien es el operador del sistema.
En una planilla o pago, se pueden realizar los aportes al sistema de pensiones, al siste-
ma de salud en Colombia y afiliarse al sistema del subsidio familiar.

En relacion con la afiliacion al sistema de salud, los colombianos tienen la potestad
de mantenerse en el sistema mientras estén afuera y retomar el servicio una vez re-
tornen. El articulo 59 del decreto 806 de 1998 sefiala que los colombianos que residan
temporalmente en el exterior pueden interrumpir los aportes a la salud, sin perder la
antigliedad ni estar obligados a pagar los periodos por los cuales se interrumpe la coti-
zacion. Una vez los afiliados regresen al pais, deben comunicar su regreso a la Empresa
Prestadora de Salud (EPS) y aportar un punto de solidaridad por todo el tiempo que se
estuvo fuera del pais®®. Lo que ocurre en la practica es que algunos colombianos siguen
realizando sus cotizaciones al sistema y viajan desde los paises de residencia a realizar-
se tratamientos en Colombia dada la favorabilidad en costos frente a otros sistemas de

79 — Articulo 2.2.6.8.1.5. Programas especiales para los afiliados.

80 — Ver: https://www.colombianosune.com/ejes/sistema-general-de-salud#:~:text=Los%20colombianos%20en%20
el%20exterior%20n0%20est%C3%A1n%200bligados%20a%20cotizar.realizar%20aportes%20a%20la%20Salud



salud o en las coberturas privadas que deban cubrir con gasto de bolsillo en los otros
paises, por ejemplo, en tratamientos odontoldgicos®!. Sin embargo, no existe la opcidn
de cubrir al grupo familiar (que se queda en el pais) mientras el emigrante esta en el
exterior lo que pone al trabajador y a su familia en una condicidon de vulnerabilidad.

Respecto a la portabilidad de la seguridad social, Colombia ejecuta a través de
Colpensiones cinco convenios internacionales (Argentina, Chile, Ecuador, Espafia y
Uruguay) que permiten sumar los tiempos cotizados a pension en otros paises con
los aportes realizado en Colombia®. Los convenios establecen los mismos derechos 'y
obligaciones para efectos de obtener una prestacion econdmica que les permita afron-
tar las contingencias derivadas de los riesgos originados de la vejez, invalidez y muer-
te®. Adicionalmente, en el afio 2021, Colombia aprobd el “Convenio Multilateral Ibe-
roamericano de Seguridad Social (CMISS)” que amplia el beneficio a los colombianos
residentes en un pais iberoamericano®. El convenio facilita los canales de migracién
regular con miras a reducir la vulnerabilidad, garantizando el principio de igualdad de
trato con los nacionales de los Estados que hacen parte del convenio y que se propen-
da por el aumento del nimero de pensionados®.

Como se menciond anteriormente, una vez la poblacion decide retornar, la APE y
las agencias del SPE son las principales aliadas para mejorar la insercion laboral.
Dentro de sus ofertas se encuentra el analisis de perfiles, aptitudes, conocimientos,
cualificacion profesional y orientacidn laboral de la poblacidn retornada. La atencidn
se brinda en los Centros de Referenciacion y Oportunidad para el Retorno (CRORE),
los cuales tienen como objetivo atender, orientar y referenciar- con el apoyo de enti-
dades locales y departamentales- las solicitudes de los colombianos que retornan al
territorio nacional, familias de migrantes colombianos y connacionales que estén in-
teresados en viajar o radicarse en el exterior. En |la actualidad funcionan doce Centros
en los departamentos de Antioquia, Arauca, Atlantico, Bogota, Bolivar, Cesar, Narifio,
Norte de Santander, Eje Cafetero, Santander, Valle del Cauca y La Guajira®®. En general
la acciones alrededor de los Centros son de corto alcance, requieren de mayor coordi-
nacion interinstitucional y una articulacién conceptual que conciba a la migracion mas
alla de la atencion prioritaria de caracter humanitario.

81 — De acuerdo con las cifras de afiliados al régimen contributivo del Ministerio de Salud y Proteccion Social https://
www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Regimensubsidiado/Paginas/coberturas-del-regimen-subsidiado.aspx y las
cifras de la Encuesta Nacional de Calidad de Vida del DANE del 2022 sobre afiliacion, se presentan diferencias de
alrededor de 600.000 afiliados, que podria corresponder en parte a personas residentes en el exterior.

82 — Ver: https://www.colpensiones.gov.co/exterior/publicaciones/3649/convenios-internacionales/

83 — Ver: https://oiss.org/congreso-de-colombia-aprueba-proyecto-de-ley-del-convenio-multilateral-iberoamericano-
de-seguridad-social-cmiss/

84 — Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador, El Salvador, Espafia, Paraguay, Peru, Portugal,
Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

85 — Ver: https://www.mintrabajo.gov.co/prensa/comunicados/2021/junio/colombianos-que-trabajen-en-el-exterior-
podran-sumar-cotizaciones-para-pension

86 — Ver: https://www.colombianosune.com/ejes/retorno/oficinas-de-atencion-al-migrante



En resumen, como se evidencia, Colombia cuenta con un conjunto de politicas de
proteccion al migrante, que podrian robustecerse para abarcar las problematicas
del migrante laboral. Adicionalmente a las necesidades de proteccién social, el mi-
grante laboral se ve enfrentado a riesgos relacionados con la documentacion, con-
diciones laborales, cumplimiento de las ofertas de empleo, aseguramiento a riesgos
laborales, entre otros, que hacen parte de su proteccién en el pais de destino. Por lo
tanto, es importante extender la proteccién hacia las areas que requieran de apoyo
institucional y en el marco de una politica de migracion laboral internacional como se
sefialé anteriormente. Una ventana de oportunidad es que la PIM no esta reglamenta-
da, el proceso se estd llevando a cabo en la actualidad bajo la coordinacion del MRE®’
y se complementard con el Plan Nacional de Desarrollo, por lo que pueden pensarse
acciones que articulen el rol de cada uno de los actores que estan Illevando estrategias
de movilidad laboral en el marco de la reglamentacién. Adicionalmente, la Ley 2281
de 2023 que crea el Ministerio de la Igualdad y la Equidad, el cual, segin el decreto
reglamentario 1074 de 2023 establece la Direccién para la Poblacion Migrante, genera
una nueva institucionalidad que podria incluir una visién mas sistémica de la migra-
cion, en los términos que se discuten en este diagndstico y que impulse herramientas
de politica para la poblacién colombiana migrante laboral.

3.4. AVANZANDO EN EL ACCESO:
APROVECHANDO LAS HABILIDADES PARA ACCEDER A
NUEVOS MERCADOS DETRABAJO INTERNACIONALES

=
]

4 AVANZANDO
EN EL ACCESO

Un sistema de migracidon laboral establecido debe tener componentes de entre-
namiento y reentrenamiento laborales que mejoren el acceso de las personas mi-
grantes a nuevos mercados laborales. Mejorar las habilidades requiere coordinacion
y cooperacion entre empleadores en el pais de acogida e instituciones de educacion
en el pais de origen. Las herramientas que hacen parte de este marco son las alianzas
para el desarrollo de habilidades (i.e. Global Skills Partnerships) que combinan esque-
mas de movilidad y entrenamiento para todos los niveles de cualificacion o acuerdos

87 — Ley 2136 de 2021: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma_pdf.php?i=168067



de acreditacion entre instituciones de ensefianza universitaria, técnica, tecnoldgica o
vocacional (Accreditation Accords). Asi mismo, los acuerdos de reconocimiento mutuo
(Mutual Recognition Agreements) permiten la negociacion entre paises, consideran-
do las habilidades y cualificaciones ofrecidas por un pais que puedan ser validas en
otros paises. Este reconocimiento no es automatico, sino que requiere de comités es-
tablecido para cada profesion y costos asociados a la homologacion (ej, traducciones
y apostille). También es importante que este sistema apoye a trabajadores ndmadas
digitales/remotos para empresas extranjeras.

El eslabon mas débil de los elementos en el apoyo al migrante laboral se refiere
al aprovechamiento de las habilidades de las personas migrantes para acceder a
nuevos mercados de trabajo. Es importante tener mecanismos para verificar com-
petencias y habilidades ganadas en el extranjero, asi como entrenamientos y reentre-
namientos laborales o “upskilling” e informacion de salarios y autoempleo. Por otro
lado, es recomendable generar acuerdos que permitan la portabilidad de las compe-
tencias y con esto poder ampliar las oportunidades de empleo de los trabajadores
migrantes®. Asi, se observa que el aprovechamiento de las habilidades para acceder a
nuevos mercados y para el mercado interno, asi como apoyos para el entrenamiento
y reentrenamiento laboral de la poblacion migrante internacional no es un elemento
encontrado en la politica migratoria colombiana.

El aprovechamiento de las habilidades de trabajadores en el exterior como poten-
cial estrategia de desarrollo para el pais no es un elemento analizado en los docu-
mentos de politica relacionados con productividad. Colombia cuenta con una bateria
importante de politicas sobre desarrollo productivo, en donde el entrenamiento, reen-
trenamiento y aprovechamiento de las habilidades de las personas emigrantes y retor-
nadas no ha sido materia de andlisis. Sin embargo, en la Politica Nacional de Desarrollo
Productivo®® se sostiene que las transferencias y absorcion de conocimiento lleva a las
firmas hacia la frontera de posibilidades de produccion y logra el efecto de alcance o
“catch-up” (Keun, 2013) presentando efectos inmediatos en productividad (McKinsey
& Company (2015)). Asi mismo, en el articulo 5° del Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026 quedo consignado dentro de los ejes de transformacién del pais que “se propen-
dera por la inclusién de los colombianos residentes en el exterior y los retornados en
los programas, planes y politicas establecidos en este Plan de manera transversal, a
los que pueda aplicarse; asi como para la implementacion de la Ley Retorno y la Po-
litica Integral Migratoria.” Darle cuerpo a este escenario implica el aprovechamiento
de la migracién laboral con una visién mas amplia, siendo un elemento que se puede

88 — Una discusion amplia se puede encontrar en Awad. |., et al. (2023). Forecasting and meeting future demand for
migrant labor. KNOMAD.

89 — Ver: https://www.mincit.gov.co/minindustria/temas-de-interes/politica-de-desarrollo-productivo/documento-
conpes-3866.aspx Pag. 25.



desarrollar dentro de la estructura productiva del pais, aprovechando las habilidades
de la poblacién migrante para una mejor insercién en los mercados internacionales, el
incremento de las remesas y conllevando a mejoras en productividad a nivel nacional.

Asi mismo, aunque se han hecho intentos por generar sistemas de informacion,
hoy no hay trazabilidad de las habilidades ganadas por las personas migrantes o
estudios institucionales de oferta laboral en el exterior ni de las ocupaciones de-
mandadas en los paises de la migracion laboral colombiana. El Ministerio del Trabajo
desarrolld en el afio 2015 el Sistema Estadistico de Migraciones Laborales Internacio-
nales (SEMILI)?°, el destino presentaba informacion que caracterizaba las dinamicas
migratorias de los colombianos, pero no se encuentra evidencia de que este sistema se
siguiera implementando. Adicionalmente, el Ministerio desarrolld un aplicativo llama-
do Sistema de Andlisis de Mercado Inteligente para Migraciones Laborales Internacio-
nales (AMIL), con informacion econdmica de posibles paises destino, el cual buscaba
mejorar la toma de decisiones de los migrantes. Esta herramienta también entrd en
desuso por parte del Ministerio del Trabajo. De igual manera no se encontroé evidencia
de herramientas que permitan realizar una verificacion y certificacién de competen-
cias y habilidades, entrenamiento laboral y mejoramiento de habilidades ya ganadas o
medicién de habilidades adquiridas en el empleo. Un ejemplo que puede ser tomado
en cuenta es el Programa de Migracién laboral en Filipinas, el cual se basa en 54 Trata-
dos bilaterales y cinco regionales. Estos acuerdos incluyen a Kuwait, Jordania, Libano,
Arabia Saudita, Israel, Espafia, Japdn, Corea, entre otros, cuenta con una serie de me-
didas de proteccion para los trabajadores migrantes y ha desarrollado un sistema de
entrenamiento, reentrenamiento y certificacion de competencias de los trabajadores
migrantes laborales que salen del pais®.

90 — Ver: https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/484280/SEMILI.pdf/caf9d523-0372-8feb-af09-
ade6ca7ab78b?version=1.0

91 — Banco Mundial (2023). Towards Better Labor Migration Systems in Northern Central America. Overview of
findings from El Salvador, Guatemala and Honduras. Trabajo en desarrollo. Paginas 46y 47.



CUADRO 5.

Filipinas es considerado como un modelo de regulacion migratoria
laboral gracias al Programa de Migracion laboral en el Exterior

Filipinas es considerado un modelo para la
migracion regulada. El Programa de Empleo
en el Exterior se cred en 1974 como una sali-
da al creciente desempleo y tomar ventaja de
la demanda por trabajadores extranjeros en
los Paises de Cooperacién del Golfo (OECD,
2017). Cerca de 36.000 trabajadores filipinos
fueron enviados en 1975, este nimero supe-
ré el medio millén en 2006 y alcanzd 2.127
millones en 2019. Las remesas en este afio
superaron los 35 millones de ddlares. Para
manejar esta cantidad de migrantes labora-
les, Filipinas ha desarrollado un sistema de
migracion laboral, considerado como una de
las mejores practicas para los paises de ingre-
sos medios y bajos.

e Filipinas ha firmado hasta marzo de 2022,
54 Tratados bilaterales y cinco regionales.
Estos acuerdos incluyen a Kuwait, Jordania,
Libano, Arabia Saudita, Israel, Espafia, Ja-
pén, Corea, entre otros.

e Cuenta con un sistema de instituciones
para la gobernanza del sistema de migra-
cion laboral, que incluye un departamento
de migrantes laborales, la Agencia que re-
gula las agencias de intermediacién (Philip-
pine Overseas Employment Administration
(POEA)) que ademas regula, maneja y mo-
nitorea el sistema y una Agencia que im-
plementa los programas de bienestar y sus
fondos asociados (Welfare Unite — OWWA).

La intermediacion se realiza a través de
agencias privadas pero el gobierno tiene
una amplia regulacion que protege a los
trabajadores de abusos. Para su funciona-
miento se otorgan licencias y se sancionan
las agencias frente a denuncias por abusos
o trafico de personas.

Se tienen establecidas una serie de medidas
para la proteccion del trabajador migrante
tales como: beneficios sociales que comple-
mentan la asistencia médica, incapacidad,
muerte, repatriacién, desmembramiento,
becas para las familias de los trabajadores
que estan fuera del pais, vivienda temporal,
asistencia en el aeropuerto y apoyo para el
retorno, entre otros.

Un punto importante es el programa de
orientacién pre-partida, que incluye infor-
macion de los paises de destino, riesgos
de la migracion, aspectos culturales y, una
semana de entrenamiento para empleos
domeésticos.

Finalmente, la Agencia de Educacién Téc-
nica y Desarrollo de Habilidades (Technical
Education and Skills Development Agency
(TESDA)) ha desarrollado un sistema de en-
trenamiento, reentrenamiento y certifica-
cién de competencias de los trabajadores
migrantes laborales.

Fuente: Banco Mundial (2023), Towards Better Labor Migration Systems in Northern
Central America, Overview of findings from El Salvador, Guatemala and Honduras.



4. Potenciales opciones
de politica para Colombia

Colombia presenta elementos que permiten avanzar a un bajo costo hacia sistemas
de migracion laboral en cada uno de los pilares analizados. Sin embargo, es impor-
tante promover la articulacion de las herramientas con las que cuenta ya el pais y que
se conciba la migracion como parte de una estrategia que contribuye al desarrollo na-
cional, mas alla del reconocimiento y apoyo a las redes que se da actualmente a través
del trabajo de Colombia Nos Une y de las remesas. A partir de este diagndstico, en esta
seccion se plantean estrategias que pueden servir para avanzar hacia un sistema de
migracion laboral mas robusto en el pais (Ver Anexo 1).

4.1. ENTENDER LA MIGRACION COMO
UN PROCESO DE MULTIPLES ETAPAS

4.1.1. Desarrollar el marco para el acceso a
partir de los elementos de politica existentes

Un primer paso es establecer el ecosistema de la migracién laboral, es decir, los
actores publicos y privados, nacionales e internacionales que permiten y facilitan
la gestion de la migracion laboral. La PIM contempla una serie de instancias de coor-
dinacién de la migracién que ya existen y podrian aprovecharse y ampliarse para es-
tablecer el ecosistema de actores que deben estar articulados para mejorar la gestion
de poblacién migrante laboral colombiana. Estos actores incluyen al sector privado,
al sector publico, los empleadores, las asociaciones de migrantes, representantes de
otros paises, la cooperacién internacional, entre otros. El ecosistema contempla los
actores inmediatos como lo son los rectores de politica, los actores estratégicos, hasta
llegar a los usuarios que también deberian tener un rol que retroalimente el ecosis-
tema. Hasta el momento, las directrices de la politica han estado en cabeza del MT a



través del Grupo de Movilidad Laboral, pero se requiere de una coordinacién interins-
titucional que ademads coloque el tema en la agenda publica, de acuerdo con las es-
trategias de fortalecimiento de los connacionales en el exterior establecidas en el Plan
Nacional de Desarrollo. Establecer la secretaria técnica en cabeza de una entidad (i.e.
el MRE por ser el rector de la PIM o el MT por ser cabeza de sector), un plan de trabajo
claro, con metas y entregables es un primer paso para avanzar en la articulacién de
los actores necesarios. De igual forma, es importante contar con datos relevantes que
permita al ecosistema tomar decisiones basadas en informacién. Es critico garantizar
espacios de coordinacidon uUnicos con los demads paises para evitar fragmentacion y
atomizacién de esfuerzos.

Un segundo paso es articular la normativa vigente sobre migracién laboral. La ges-
tion laboral migratoria requiere articular la PIM, los decretos relacionados con la mo-
vilidad laboral y desarrollar nuevos marcos de politica que conciban la migracion la-
boral como un proceso de multiples etapas desde el alistamiento hasta el retorno.
Adicionalmente, la migracion colombiana puede articularse mas al desarrollo produc-
tivo del pais, definiendo lineas estratégicas, los sectores econdmicos a beneficiar, las
necesidades de capacitacion, entrenamiento y reentrenamiento de mano de obra. Es
decir, es importante conectar la normatividad existente y generar herramientas que
articulen los elementos que el pais tiene dispersos y con bajo presupuesto para su
funcionamiento. En este sentido, es importante fortalecer el rol del MT, realizando un
levantamiento de necesidades amplio en materia técnica, tecnoldgica y de recurso hu-
mano que adicionalmente pueda llevar desarrollar los analisis requeridos en materia
de demanda laboral, de prospectiva, de facilitacion y uso de remesas, de mecanismos
de proteccién al migrantes y de insercion laboral de la poblacién retornada. Asi mismo,
fortalecer los mecanismos de articulacion con otras entidades para que se conciba la
migracién laboral como parte de una estrategia para gestionar el recurso humano de
acuerdo con las necesidades productivas y de mano de obra en el pais.

Adicionalmente, generar acuerdos de empleo bilaterales o multilaterales permite
tener una migracién segura, ordenada y regular que mejore las posibilidades de
inclusién de los migrantes laborales. Paises como Espafia, Estados Unidos o Canada
tienen caracterizada la fuerza laboral que se requerira en los proximos afios, por lo
gue establecer convenios que permitan migraciones estacionales, temporales o circu-
lares a través de herramientas como Visas H2A o H2B o skills partnership agreements
protegen al trabajador migrante, le permiten el aprovechamiento de sus habilidades
para el trabajo, el uso efectivo de sus conocimientos, el retorno laboral seguro, dismi-
nuyen los riesgos frente a la trata de personas y aseguran condiciones de seguridad
social que podrian ser portables entre los paises, como la cotizacidn a pension. Estos
acuerdos resaltan la importancia del manejo de un segundo idioma como el inglés y el
conocimiento del derecho basico laboral.

El pais también puede invertir en desarrollar las alianzas globales para el desarrollo
de habilidades con capacitacion en el pais de origen, Global Skill Partnerships (GSP).
Esta modalidad busca traer beneficios para todas las partes involucradas y tienen en



cuenta las necesidades de habilidades en los paises de destino y en Colombia. Las GSP
son acuerdos migratorios bilaterales entre paises de origen y destino para abordar
simultaneamente sus necesidades del mercado laboral y la escasez de habilidades.
Siguiendo el modelo desarrollado por (Clemens, 2015), se establece una alianza en
la que el pais de destino demandante de habilidades invierte en el sistema de forma-
cion en el pais de origen, de modo que la formacion en el pais de origen proporciona
exactamente aquellas habilidades que satisfacen las necesidades y los estandares de
formacioén en el pais de destino. Sin embargo, la caracteristica clave es la estructura de
dos vias del programa: algunos de los participantes siguen el camino “fuera” y migran
al pais de destino después de completar su formacion, mientras que otros utilizan las
habilidades que han aprendido en su pais de origen. Los migrantes se benefician de
formacidn, vias de migracion legales y oportunidades de empleo. El pais de origen se
beneficia de la inversion extranjera en desarrollo de habilidades y capacitacion para
los trabajadores no migrantes, asi como mayores ingresos para aquellos ciudadanos
gue emigran. Para el pais de destino, los costos de financiacion de la formacion se
cruzan con los beneficios econdmicos que aporta la migracion. Algunas experiencias
de las que Colombia puede aprender son la Coalicién de Formacién de Australia Paci-
fico (APTC), Proyecto Piloto de Escasez de Mano de Obra a través de Innovacion en la
Migracion Laboral (PALIM) entre Bélgica y Marruecos y Hacia un Enfoque Holistico de
Gobernanza de La Migracién Laboral y Movilidad Laboral en el Norte Africa con Ale-
mania y Bélgica (THAMM).

4.1.2. Facilitar el acceso: establecer estrategias
que vayan mas alla de la intermediacion laboral

Un primer elemento para mejorar el acceso es conectar la accion de las ATE con una
politica mas amplia de gestion de la migracion laboral. Es importante desarrollar los
decretos vigentes y establecer lineamientos de politica que mejoren el funcionamien-
to de las Agencias. En este sentido, es aconsejable brindarles acompafiamiento para
el desarrollo de rutas de empleabilidad, el entrenamiento de los candidatos para las
ocupaciones, ampliar el marco legal para que puedan hacer seguimiento al periodo
de migracién, otorgar herramientas para medir las cualificaciones de los migrantes
en la pre-partida, durante la migracidon y el retorno. De otra parte, las Agencias como
piedra angular del sistema deberian estar enmarcadas en mecanismos mas amplios de
gestion de empleo, que evidentemente incluye posicionarlas dentro de una estrategia
de la que hagan parte el MRE a través de los consulados y de Colombia Nos Une, el
Ministerio de Trabajo, pero también, por ejemplo, el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo. Conocer la experiencia de otros paises como Bangladesh o Filipinas puede
ser interesante para entender cémo han encuadrado a las agencias de empleo como
parte de la politica laboral.

Es necesario fortalecer o desarrollar mecanismos de analisis de la demanda laboral
internacional, asi como un mejoramiento de la plataforma de captura y difusién
de la informacion del migrante laboral. El Sistema de Informacién de la Unidad del



Servicio de Empleo-SISE- estd disefiado para atender las necesidades de la mano de
obra nacional, pero no la internacional. Ampliar su disefio permitiria mejorar la ges-
tion de las ATE, asi como tener analisis mas robustos de los trabajadores migrantes. Si
bien Colombia ha tenido experiencias previas con herramientas que hacen analisis de
demanda laboral (i.e. AMIL), hoy en dia las vacantes ofertadas responden a intereses
gue hacen las empresas directamente y a la busqueda directa de las agencias en las
bolsas de empleo de otros paises. Dados los desarrollos tecnoldgicos, hoy se cuenta
con herramientas sofisticadas que hacen posible esta busqueda. Sin embargo, es im-
portante que este andlisis esté conectado con las estrategias productivas del pais y con
la gestion del recurso humano, bajo una dptica mas amplia que la de la gestion laboral.

Colombia tiene un fendmeno de migrantes en condicion desfavorable que buscan
llegar a Estados Unidos de manera irregular, por lo que iniciativas de movilidad labo-
ral internacional pueden ser una solucién para desincentivar en alguna medida la sali-
dairregular hacia otros paises. Tal como lo sefiala el Reporte de Desarrollo Mundial del
Banco Mundial para 2023, los paises deben prepararse para que la migracidn sea exi-
tosa. Estructurar programas de empleo temporal o alianzas globales para el desarro-
llo de habilidades pueden ser una herramienta Util para avanzar hacia una migracién
ordenada y segura. Un elemento importante para tenerse en cuenta es que la perso-
na que ha tomado la decision de migrar por cualquier canal, tiene una disposicion a
hacerlo con o sin ayuda institucional. Si se pudiese canalizar a las personas dispuestas
a realizar una migracioén irregular hacia programas especificos, se podria disminuir el
riesgo de una seleccién negativa o procesos migratorios fallidos. Un primer paso para
abordar esta problematica es generar estudios que muestren los factores asociados a
la migracion irregular de colombianos que salen de Colombia, incluyendo la identifica-
cion de zonas mas propensas a ser origen de esta migracion, a partir de herramientas
de orden cualitativo y cuantitativo y que tengan en cuenta, por ejemplo, redes de co-
lombianos en el exterior que puedan aportar al conocimiento de problematica.

4.1.3. Fortalecer el acceso: generar estrategias
que acompanen la labor del Ministerio de
Relaciones Exteriores en los consulados

El acompaiiamiento institucional al migrante laboral es necesario en su proceso de
integracion en el pais de destino. Si bien Colombia tiene elementos de proteccién
para el migrante laboral, como la portabilidad de la pensidn con ciertos paises, la afi-
liacion al Sistema de Subsidio Familiar y mantener la afiliacion al Sistema de Salud en
Colombia, se puede extender la proteccion social estableciendo las necesidades pro-
pias de los trabajadores colombianos (y sus grupos familiares) en otros paises, como
por ejemplo, a partir de acuerdos para ampliar la cobertura en riesgos laborales, gene-
rando mecanismos de verificacion de condiciones laborales de acuerdo a los tipos de
contrato existentes en cada contexto o activando alertas tempranas frente a abusos o
trata de personas. En este sentido, es importante tener figuras de agregados laborales
gue permitan un acompafiamiento al migrante y les permitan una asistencia legal y



una representacién. Hay que considerar que durante el proceso migratorio las perso-
nas se enfrentan a riesgos e incertidumbres dificiles de afrontar, por ejemplo, frente
a sus derechos en el pais de destino, como presentar o gestionar una denuncia y a
qgué instituciones acudir frente a alguna situacion irregular. Para esto, es importante
ampliar los canales de comunicacién con el migrante, aprovechar las redes y asocia-
ciones existentes, usando la tecnologia y redes sociales, y mejorando la difusién de
estrategias, planes y politicas en materia laboral. Una agenda de estudios sobre las
principales necesidades de los trabajadores migrantes, que permita un levantamiento
de necesidades aprovechando las redes de colombianos en el exterior y los multipli-
cadores de los consulados podria ser aconsejable como punto de partida. También es
importante considerar la perspectiva de los empleadores, con el fin de entender los
desafios frente a la proteccion y acompafiamiento del migrante laboral colombiano.

4.1.4. Avanzar en el acceso: mejorar las competencias
laborales para una mejor participacion en los mercados
internacionales y el aprovechamiento del retorno

El eslabon mas débil de la politica migratoria laboral en Colombia es el mejoramien-
to de habilidades, reentrenamientos y generacidén de certificaciones laborales para
los trabajadores migrantes. Las agencias de gestidén y colocacion de empleo estdn
enfocadas en la preseleccion de candidatos, lo que supone sélo una parte del entre-
namiento dentro del proceso migratorio. Podria pensarse en un programa de entrena-
miento que pueda tomarse bien sea para la aplicaciéon a los puestos de trabajo, duran-
te el proceso migratorio o al momento del retorno. Es importante tener herramientas
de medicion de competencias adquiridas durante el proceso migratorio y que puedan
ser certificadas, bien sea para avanzar en el acceso a nuevas oportunidades laborales
internacionales o para el retorno. También es conveniente brindar la mayor cantidad
de informacién al migrante laboral para que pueda tomar decisiones informadas res-
pecto a nuevas oportunidades, salarios, condiciones de trabajo y oportunidades para
el retorno. Un piloto de medicién de habilidades de los trabajadores que esta selec-
cionando Compensar en su primera cohorte podria brindar herramientas que puedan
extenderse a otras CCF o a otras ATE. En este sentido, generar encuentros con otros
paises que permitan conocer su experiencia en cuanto a medicion de habilidades, que
incluya el seguimiento al migrante laboral, podria dar soporte para desarrollar esta
recomendacion.

Finalmente, es importante apoyar a los migrantes laborales retornados. El sistema
de migracion laboral deberia articularse con las acciones proyectadas en los CRORE
gue actualmente tienen la responsabilidad de dar acompafiamiento a las personas
retornadas. Existen varios desafios en materia de politica laboral para las personas
retornadas, especialmente, acreditar la condicion de haber pasado tres afios en los
paises destino para ser reconocidos como tales. También existe un reto en cuanto a
la convalidacién de titulos para colombianos que estudiaron en el exterior y deben
convalidar su titulo. Sin embargo, la ley establece que se les deben brindar proce-



so de capacitacidon y entrenamiento para su insercion en la estructura productiva del
pais. Por lo tanto, brindar este acompafiamiento es de suma importancia y seria mas
provechoso si se puede relacionar con una politica migratoria laboral mas robusta,
brindando elementos de analisis que permita entender, por ejemplo, la experiencia
como emigrante laboral, mayores desafios y necesidades en temas de entrenamiento
o reentrenamiento laboral mientras se era migrante, sectores econémicos donde se
desempefaron, habilidad y destrezas adquiridas, deseos de realizar una nueva migra-
cion y uso de las ganancias, salarios y remesas. La poblacion que estd en el RUR o que
asiste a los CRORE se podria realizar un estudio que brinde luces sobre sus principales
necesidades, expectativas y experiencias durante su proceso migratorio para estable-
cer cémo fortalecer la politica del retorno en materia laboral.

4.2. GENERAR MECANISMOS DE
FINANCIACIONY PLANEACION

Las acciones de politica que se desarrollen requieren de un plan de corto, mediano
y largo plazo, con recursos financieros que permitan su sostenibilidad. Desarrollar
el sistema de migracion laboral implica generar un plan de accidn, el cual podria partir
por una mesa técnica con cuatro actores relevantes: el MT, el MRE, la SPE y el SENA.
Un memorando de entendimiento para establecer un plan de accion podria ser una
herramienta Util que asiente el trabajo a realizar para consolidar el Sistema de Migra-
cion Laboral. Los encuentros técnicos con otros paises son una herramienta Util para
establecer los horizontes de mediano plazo que podrian adoptarse en el pais, inclu-
yendo las experiencias de programas de empleo temporal. El levantamiento de ne-
cesidades implica la cuantificacién de recursos para las primeras acciones, como, por
ejemplo, el fortalecimiento de los equipos técnicos, de los sistemas de informacion,
los planes de acompafiamiento a las agencias trasnacionales de colocacion de empleo,
el robustecimiento de las ferias de colombianos en el exterior, y la agenda de estudios
qgue de luces sobre las necesidades tanto de los colombianos en el exterior como de
los retornados. Finalmente, es importante documentar los avances, los planes de tra-
bajo y los encuentros técnicos para robustecer el sistema, por lo que comunicar, por
ejemplo, a través de una pagina web y brindar espacios para que la sociedad civil par-
ticipe es claramente Util para fortalecer la iniciativa a nivel institucional.



5. Propuesta de hoja de ruta
para el desarrollo de un sistema
de migracion laboral en Colombia



Tabla 8. Potenciales opciones de politica para lograr
avanzar hacia un sistema de migracion laboral

Area Ejemplos de opciones de politica

Coordinacion interinsti-
tucional para la migra-
cion laboral colombiana

Ampliar el conocimien-
to sobre sistemas de
migracion internacional
y herramientas legales
para el manejo institu-
cional de la migracién
laboral internacional

Integrar los elementos
de politica existentes
que avancen a un diseiio
de politica robusto

Generar una agenda de
estudios sobre aspec-
tos relevantes de la
migracion internacional
laboral colombiana

Establecer mecanismos
de financiamiento para
el desarrollo del sistema
de migracion laboral

Conformar una mesa técnica y establecer su mecanica determinan-
do roles, acuerdos y cronogramas. Se requiere de un espacio de alto
nivel en el cual se permita establecer las necesidades y objetivos de
politica en materia de migracion laboral internacional colombiana de
corto, mediano vy largo plazo, en el marco del Sistema Nacional de
Migracion que cred la Politica Integral Migratoria del Pais.

Conocer con mayor profundidad la experiencia de otros paises que
hayan conformado sistemas de migracion laboral, por ejemplo, Fi-
lipinas y Bangladesh.

Conocer mecanismos de alianzas entre paises que permitan coordi-
nar el desarrollo de habilidades y destrezas que amplien la insercion
laboral de la poblacién migrante en mercados internacionales: Alian-
zas Globales para el Desarrollo de Habilidades (Global Skills Partners-
hips), Acuerdos de acreditacidn (Accreditation Accords), Acuerdos de
reconocimiento mutuo (Mutual Recognition Agreements).

Ampliar los marcos normativos internacionales y crear corredo-
res para la migracién laboral internacional que tengan en cuenta
el apoyo necesario en la pre-partida, el proceso de la migracion, y en
el retorno.

Articular las acciones del MRE, el Ministerio de Trabajo, la SPE y el
SENA: desarrollar los convenios firmados con otros paises con accio-
nes precisas que involucren a todas las Agencias Trasnacionales de
Gestion y Colocacion de Empleo ampliando el cambio de accién des-
de la pre-partida hasta el retorno, incluyendo el fortalecimiento de
las habilidades y destrezas contantes de los trabajadores migrantes
internacionales. Garantizar espacios de coordinacion uUnicos con los
demas paises para evitar fragmentacién y atomizacion de esfuerzos.

Ampliar el conocimiento sobre las caracteristicas de la emigracion
laboral colombiana, el cual puede abarcar:

1. Sectores econdmicos donde se requiera fuerza laboral que pueda
entrenarse en Colombia y en otros paises.

2. Fuentes de informacion oficiales y recursos disponibles que permi-
tan realizar los diagndsticos necesarios.

3. Principales regiones emisoras de poblacion migrante laboral con el
fin de focalizar los esfuerzos de politica y el trabajo en territorio.

Disefar un plan de accion que permita establecer las necesidades
financieras, técnicas, humanas y tecnoldgicas para el desarrollo un
sistema de migracion laboral mas robusto.
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Anexos

Anexo 1. Analisis del nivel de desarrollo de los elementos del
Sistema de Emigracion Laboral de Colombia (tabla continda)

_ e e
Aspectos evaluados Elementos con los que cuenta Colombia Clasﬂc_zglon

Marco legal para el acceso

o La Politica Integral Migratoria tiene algunas herramientas
de proteccion social para el migrante colombiano.

o No estd conectada con el Mecanismo de proteccién al
cesante que crea las Agencias Trasnacionales de gestion y
Colocacién de empleo (Ley 1636 de 2013, resolucion 1481
de 2014).

Politicas nacionales
migratorias para regular
la migracién laboral

3: EMERGENTE

o Tiene mecanismos incipientes de acompafiamiento a la
poblacién retornada (Ley 1565 de 2012).

o Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo posibilita
la afiliacion de los colombianos en el exterior al Sistema de 3: EMERGENTE
subsidio familiar y al Sistema de pension en Colombia.

Politicas para proteger a
los migrantes laborales

o Colombia tiene firmados y ratificados: Convenio 88 sobre el
Servicio Publico de Empleo, Convenio 111 sobre la discrimi-

Acuerdos bilaterales/ nacién, Convenio 19 sobre la igualdad de trato, Convencion
multilaterales/Acuerdos internacional sobre la proteccion de los migrantes trabaja- 2: INCIPIENTE
de entendimiento dores y sus familias, Convenio contra la trata, la Declaracion

de Nueva York, el Pacto Mundial para la Migracién Ordena-
da Segura y Regular y la Agenda 2030.

o Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social

Acuerdos bilaterales (CMISS) para la portabilidad de la pension.

. X ) ) ) . 2: INCIPIENTE
para la seguridad social o Convenios con Argentina, Chile, Ecuador, Espafia y Uruguay

para la portabilidad de la seguridad social.

o No hay una instancia de coordinacién interinstitucional.
La gestion publica estd a cargo del Ministerio del Trabajo a 2: INCIPIENTE
través del Grupo de Gestion de Migracidn.

Gestidn publica de
la migracion laboral

Plataformas para
la coordinacién
interinstitucional

o Existe el Sistema Nacional de Migracion, pero no esta activo

) S ) - 1: INEXISTENTE
un mecanismo de coordinacién para la migracién laboral.

*Categorias de clasificacion: 1: INEXISTENTE | 2: INCIPIENTE | 3: EMERGENTE | 4: AVANZADO



Aspectos evaluados

Clasificacion*

Elementos con los que cuenta Colombia (1-3)

Programas de migracion
laboral

Acciones para facilitar el
flujo migratorio laboral
entre gobiernos

Servicios publicos de
intermediacion laboral

Regulacion de
intermediacién laboral
privada

Investigacion de mercados
internacionales e
identificacion de empleos

Pruebas médicas /de salud,
logistica de viajes/pruebas
de idiomas

Facilitando el acceso

o En el afio 2021 se firmé un acuerdo entre el Servicio Publi-
co de Empleo y la Agencia Alemana de Empleo (Proyecto
TEAM) con el objetivo de emplear trabajadores cualificados
colombianos en Alemania.

o

En 2022 Estados Unidos anuncié que los colombianos
pueden postularse a visas H-2A (sector agrario) y H-2B
(hoteleria, turismo, construccién y la industria de servicios)

a partir de 2023. 2: INCIPIENTE

o

El SENA participa en la iniciativa de movilidad laboral de
Gestién Colectiva de Contratacion en el Pais de Origen con
Espafia, a través del Acuerdo de Flujos Migratorios Labora-
les firmado entre Espafia y Colombia en 2001. Este acuerdo
ha tenido un énfasis en los procesos de migracion circular
de trabajadores en el sector de agricultura, con permisos
de trabajo temporales de hasta 9 meses.

o

En 2014 Colombia y Espafia firmaron la iniciativa “Movi-
lidad de talentos para la transferencia de conocimiento y
desarrollo”.

2: INCIPIENTE

o

En 2021 se firmd un convenio Espafia, Portugal, Republica
Dominicana, Brasil, Nicaragua, Panamd y Guatemala para
facilitar la movilidad de investigadores, empresarios, em-
presarios y estudiantes de practica.

o

El Servicio Publico de Empleo a través de las Agencias
Trasnacionales de Gestién y Colocacién de empleo permite
la intermediacion laboral internacional.

o

La agencia Publica de Empleo del SENA tiene vacantes
abiertas internacionales y se conecta con las regionales
para el proceso de seleccion de personal.

3: EMERGENTE

o

El SENA viene avanzando en acuerdos con diferentes paises
para la colocacién de empleo transnacional.

o

El pais cuenta con tres agencias de gestion y colocacién
de empleo y tres bolsas de empleo registradas, ademas
del servicio prestado por el SENA. La mas avanzada en el
proceso es COMPENSAR, seguida de COMFAMA que estan
disefiando acompafiamiento en todo el ciclo migratorio.

2: INCIPIENTE

o

No se evidencia analisis de demanda en marcha, hay defi-

S . . ) 1: INEXISTENTE
ciencias en los sistemas de informacion.

o

El proyecto TEAM (SPE y Agencia de Empleo Alemana)
incluye la prueba de idiomas, la logistica de viajes y la
orientacion pre-partida.

2: INCIPIENTE

*Categorias de clasificacion: 1: INEXISTENTE | 2: INCIPIENTE | 3: EMERGENTE | 4: AVANZADO



Aspectos evaluados

Elementos con los que cuenta Colombia

Clasificacion*
(2-4)

Orientaciones pre-partida

Asistencia legal y
representacion a través
de agregados laborales

Servicios para la didspora
y redes de apoyo

Portabilidad de beneficios
de seguridad social

Asistencia en servicios de
salud y proteccidn social

Apoyo y asistencia para
el retorno

Mejorando el acceso

o Se encuentra que el proyecto TEAM (SPE-Agencia Federal
Alemana) y Compensar estan haciendo orientaciones
pre-partida.

o Colombia Nos Une es el area del MRE encargada de aten-

der y vincular a los colombianos en el exterior a las politicas

publicas, pero no se tiene conocimiento que se tengan
agregados laborales para la orientacion de los migrantes
laborales.

o

Colombia Nos Une ofrece ferias de servicios en los con-
sulados donde retnen la oferta institucional del Gobierno
Nacional siendo el principal mecanismo de didlogo con los
connacionales en el exterior.

o

Colombia a través de Colpensiones cuenta con cinco con-
venios internacionales (Argentina, Chile, Ecuador, Espafia
y Uruguay) que permiten sumar los tiempos cotizados

a pension en otros paises con los aportes realizados en
Colombia.

o

En 2021, Colombia aprobd el “Convenio Multilateral
Iberoamericano de Seguridad Social (CMISS)” que amplia
el beneficio a los colombianos residentes en un pais ibe-
roamericano.

o

Los migrantes tienen la posibilidad de afiliacidn al sistema
de subsidio familiar en Colombia, realizar aportes a salud y
voluntarios a Pension.

o

tunidad para el Retorno (CRORE) en cabeza de Colombia
Nos Une deben brindar apoyo al migrante laboral para su
capacitacion e insercion en el mercado laboral.

La PIM establece que los Centros de Referenciaciéon y Opor-

2: INCIPIENTE

1: INEXISTENTE

2: INCIPIENTE

2: INCIPIENTE

3: EMERGENTE

2: INCIPIENTE

*Categorias de clasificacion: 1: INEXISTENTE | 2: INCIPIENTE | 3: EMERGENTE | 4: AVANZADO



Aspectos evaluados

Elementos con los que cuenta Colombia

Clasificacion*
(2-4)

Verificacion y certificacién de
competencias y habilidades

Entrenamiento laboral y
“upskilling”

Medicion de habilidades
adquiridas en el empleo

Informacion de salarios y
autoempleo para el retorno

Produccién y diseminacion
de informacién migratoria
para politicas publicas
basadas en evidencia

Coordinacion
interinstitucional entre
hacedores de politica,
actores claves, incluyendo
actores claves en los paises
de destino

Avanzando en el acceso

o No se encuentra registro de que se esté haciendo.

o Se promociona a través de las ferias de Colombia Nos Une
y el SENA, pero no como parte de una politica de migracion
laboral y de gestién del recurso humano.

o No se encuentra registro de que se esté haciendo.

o No encontrado en el Sistema de Informacion del Servicio de
Empleo (SISE).

o No se encuentra registro de que se esté haciendo.

o Puede darse a través de los mecanismos de coordinacion
de la Politica Integral Migratoria a través del Sistema Nacio-
nal de Migracion, pero es un componente a desarrollar.

1: INEXISTENTE

2: INCIPIENTE

1: INEXISTENTE

1: INEXISTENTE

1: INEXISTENTE

1: INEXISTENTE

Coordinacién
interinstitucional entre
hacedores de politica,
actores claves, incluyendo
actores claves en los paises
de destino

*Categorias de clasificacion: 1:

Aspectos transversales

o Puede darse a través de los mecanismos de coordinacion
de la PIM a través del Sistema Nacional de Migracion.

2: INCIPIENTE

INEXISTENTE | 2: INCIPIENTE | 3: EMERGENTE | 4: AVANZADO



Anexo 2. NUmero de entradas, salidas y total de movimientos
internacionales de colombianos por motivos laborales segun
continente de origen o destino (2012-2021)

Salidas

Continente

ﬁ;";::a 105.685 107.356 105.347 102.761 94.248 88797 85662 83764 21.786 29.167  23%
AméricaCentral - )75 o034 93562 101035 99716 97277 90756 89.074 24656 39533  31%
y del Caribe

América o
del Norte 49589 54722 59.057 59.865 56.485 49.939 51935 49914 16146 41486  33%
Africa 600 896 1414 1033 690 526 496 536 194 695 1%
Asia 4220 5873 9116 8384 7921 6708 7735  7.564  1.500  3.643 3%
Europa 15057 16237 19.485 20952 22.334 23.088 23341 25554 6586 12426  10%
Oceania 172 216 157 153 158 149 249 242 70 24 0%
- 252.796 | 271.734 | 288.138 | 294.183 m 266.484 | 260.174 | 256.648 | 70.938 | 126.974 | 100%

Entradas

Continente 2015 | 2016 | 2017 2019

‘::I";::a 4488 3143 2332 1962 2625 2.666 1524 1020 1.852 11491  20%
América Central 5/, 5935 5489 2511 3441 2815 1716 1437 2584 18032  32%
y del Caribe

=rics 3104 4174 2820 2694 2852 2276 1785 1203  3.552 22271  39%
del Norte

Africa 4 1 4 4 9 8 13 7 9 83 0%
Asia 9 11 12 71 97 78 109 84 115 372 1%
Europa 685 881 550 560 834 615 404 334 602 4.829 8%

Oceania 3 0%

2 4 6 3 6 8 9 1 13
TOTAL m 11.144 m 7.808 9.861 8.464 m 4.094 8.715 | 57.091 | 100%

Fuente: UAEMC-DANE, Elaboracion propia con base en el
Anuario de entradas y salidas de viajeros internacionales*.

*Ver: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/
movilidad-y-migracion/anuarios-estadisticos-de-movimientos-internacionales).
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